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மாகாஷ் PPI வாலட்டைப் பயன்படுத்துவதற்கான வாடிக்டகயாளர்களுக்கான 
விதிமுடறகள் மற்றும் நிபந்தடனகள் - மணப்புரம் ஃடபனான்ஸ் லிமிடைட் 

 
பதிவு டெய்வதற்கு, அணுகுவதற்கு, உலாவுவதற்கு, பதிவிறக்குவதற்கு அல்லது 
தளத்டதப் பயன்படுத்துவதற்கு முன் (கீழே வடரயறுக்கப்பட்டுள்ளது) 
பின்வரும் விதிமுடறகள் மற்றும் நிபந்தடனகடள கவனமாகப் படிக்கவும். 

 
இந்த ஆவணமானது தகவல்டதாைர்பு டதாழில்நுட்ப ெட்ைம் 2000 மற்றும் 
நடைமுடறயிலுள்ள அதன் விதிகள் மற்றும் எலக்ட்ரானிக் பதிழவடுகள் 
ெம்பந்தமான வேங்கல்களில் பல்ழவறு இயற்றுெ்ெட்ைங்கள் மூலமாக 
அவ்வப்ழபாது தகவல்டதாைர்பு டதாழில்நுட்ப ெட்ைம் 2000 -இல் 
ழமற்டகாள்ளப்படும் திருத்தங்களின் படியான ஒரு எலக்ட்ரானிக் பதிழவடு ஆகும். 
தளத்டத அணுகுவதன் மூலழமா அல்லது பயன்படுத்துவதன் மூலழமா அல்லது 
ழெடவடயப் பயன்படுத்துவதன் மூலழமா (கீழே வடரயறுக்கப்பட்டுள்ளது), கீழே 
குறிப்பிைப்பட்டுள்ள விதிமுடறகள் மற்றும் நிபந்தடனகளுக்குக் கட்டுப்பை 
ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள், இதில் கூடுதல் வழிகாட்டுதல்கள் மற்றும் எதிர்கால 
மாற்றங்கள் அைங்கும். MAFIL PPI வாலட் வடலத்தளம் 
https://www.manappuram.com/makash இல் கிடைக்கும் கணக்குத் திறப்பு 
விதிமுடறகள் மற்றும் நிபந்தடனகள் மற்றும் கணக்கிற்குப் டபாருந்தக்கூடிய 
டபாதுவான விதிமுடறகடளப் படித்து, புரிந்துடகாண்டு, கடைப்பிடிக்கக் 
கைடமப்பட்டுள்ளீர்கள் என்படத இதன் மூலம் உறுதிப்படுத்துகிறீர்கள். ஒரு 
கணக்கு திறக்கப்பட்ைதும், கீழே பட்டியலிைப்பட்டுள்ள விதிமுடறகள் மற்றும் 
நிபந்தடனகள் வாடிக்டகயாளரால் ழதர்ந்டதடுக்கப்பட்ை தயாரிப்புக்கு ஏற்பவும் 
டபாருந்தும். எந்த ழநரத்திலும் நீங்கள் இந்த விதிமுடறகள் மற்றும் 
நிபந்தடனகளுக்கு உைன்பைவில்டல என்றால் அல்லது கீழே 
குறிப்பிைப்பட்டுள்ள விதிமுடறகள் மற்றும் நிபந்தடனகளுக்குக் கட்டுப்பை 
விரும்பவில்டல என்றால், நீங்கள் தளத்டத அணுகுவடதழயா அல்லது 
பயன்படுத்துவடதழயா நிறுத்திவிட்டு, ழெடவகடளப் பயன்படுத்துவடத 
உைனடியாக நிறுத்தலாம். 
1. வடரயடறகள்: 

a) "வாடிக்டகயாளர்" "அல்லது" "நீங்கள்" என்பது மாகாஷ் வாலட்டைப் 
டபறுவதற்காக MAFIL இல் பதிவுடெய்து, இந்த விதிமுடறகள் மற்றும் 
நிபந்தடனகடள ஏற்றுக்டகாண்டு, மாகாஷ் வாலட்டை ஆதரிக்கும் 
இடணய இணக்கமான ொதனத்டத டொந்தமாக 
டவத்திருக்கும்/இயக்கும்/அணுகல் உள்ள ஒரு நபடரக் குறிக்கிறது. 

https://www.manappuram.com/makash
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b) "நாங்கள், நாங்கள், எங்கள்" என்பது மணப்புரம் ஃடபனான்ஸ் லிமிடைட் 
என்படதக் குறிக்கிறது. 

c) “MAFIL” என்பது மணப்புரம் ஃடபனான்ஸ் லிமிடைட், ஒரு வங்கி ொரா நிதி 
நிறுவனம், இது அவ்வப்ழபாது திருத்தப்பட்ைபடி, நிறுவனங்கள் ெட்ைம், 1956 
இன் விதிகளின் கீே் இடணக்கப்பட்ைது, மணப்புரம் ஃடபனான்ஸ் 
லிமிடைட், W - 4/ 638 A மணப்புரம் ஹவுஸ், PO.  வலபாட், திருெ்சூர், ழகரளா, 
இந்தியா - 680 567 என்ற முகவரியில் அதன் நிறுவன அலுவலகத்டதக் 
டகாண்டுள்ளது. 

 
d) “மாகாஷ் வாலட்” என்பது MAFIL ஆல் வேங்கப்பட்ை முன்பணம் டெலுத்தும் 

கட்ைண கருவிடயக் குறிக்கிறது. 

e) "கட்ைணம்(கள்)" அல்லது "ழெடவ கட்ைணம்" என்பது மாகாஷ் வாலட்டில் 
ெந்தா ழெர்வதற்கு MAFIL உங்களிைம் விதிக்கக்கூடிய கட்ைணங்கடளக் 
குறிக்கும். 

f) "நபருக்கு நபர் பரிமாற்றம்" என்பது மாகாஷ் வாலட்டிலிருந்து MAFIL ஆல் 
வேங்கப்பட்ை ழவறு எந்த மாகாஷ் வாலட்டுக்கும் அல்லது எந்தடவாரு 
ழெமிப்பு அல்லது நைப்பு வங்கிக் கணக்கிற்கும் நிதிடய மாற்றும் வெதிடயக் 
குறிக்கிறது. 

g) "வணிகர் நிறுவனம்" என்பது மாகாஷ் வாலட் ஐப் பயன்படுத்தி பணம் 
டெலுத்த MAFIL ஆல் அங்கீகரிக்கப்பட்ை ழநரடி வணிகர்கள், டதாடலதூர 
வணிகர்கள் மற்றும் ழவறு எந்த விற்படன நிடலயத்டதயும் குறிக்கும். 

h) “KYC” என்பது உங்கள் வாடிக்டகயாளடர அறிந்து டகாள்ளுங்கள் 
என்படதக் குறிக்கிறது. இது RBI பிறப்பித்த பல்ழவறு வழிமுடறகள், PMLA 
ெட்ைம் (பணழமாெடி தடுப்புெ் ெட்ைம், 2002) மற்றும் அதன் கீே் உருவாக்கப்பட்ை 
விதிகள் ஆகியவற்டறக் குறிக்கிறது. இடவ அவ்வப்ழபாது திருத்தப்பட்டு 
கூடுதலாக வேங்கப்படுகின்றன. இதன் கீே், எந்தடவாரு ழெடவடயயும் 
வேங்குவதற்கு முன்பு MAFIL வாடிக்டகயாளரிைமிருந்து தனிப்பட்ை 
அடையாள விவரங்கடளப் டபற ழவண்டும். உங்கள் வாடிக்டகயாளடர 
அறிந்து டகாள்ளுங்கள் (KYC) ஆவணங்கள் MAFIL ஆல் 
வாடிக்டகயாளரிைமிருந்து பின்வரும் ெமயங்களில் ழகாரப்பைலாம் 

a. மாகாஷ்வாலட்டைப் டபறுவதற்கும்/அல்லது டதாைர்வதற்கும் பதிவு 
டெய்தல் மற்றும்/அல்லது பின்னர் ஒரு ழததியில். 
"அதிகாரப்பூர்வமாக டெல்லுபடியாகும் ஆவணம்" (OVD) என்பது 
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பாஸ்ழபார்ட், ஓட்டுநர் உரிமம், ஆதார் எண் டவத்திருப்பதற்கான 
ொன்று, இந்திய ழதர்தல் ஆடணயத்தால் வேங்கப்பட்ை வாக்காளர் 
அடையாள அட்டை, மாநில அரசின் அதிகாரியால் முடறயாக 
டகடயாப்பமிைப்பட்ை NREGA ஆல் வேங்கப்பட்ை பணி அட்டை மற்றும் 
டபயர், முகவரி மற்றும் பிற விவரங்கடளக் டகாண்ை ழதசிய 
மக்கள்டதாடக பதிழவட்ைால் வேங்கப்பட்ை கடிதம் ஆகியவற்டறக் 
குறிக்கிறது. 

i) "கைவுெ்டொல்" என்பது மாகாஷ் வாலட் பயன்பாடுகடளப் பாதுகாக்கப் 
பயன்படுத்தப்படும் ரகசிய கைவுெ்டொல்டலக் குறிக்கிறது, இது டதரியாமல் 
உங்கள் மாகாஷ் வாலட் டெயல்பை முடியாது. 

j) "பரிவர்த்தடன" என்பது, டபாருட்கள் அல்லது ழெடவகள் கிடைக்கவில்டல 
என்றால், வணிக நிறுவனங்களில் டபாருட்கடள அல்லது ழெடவகடள 
நபருக்கு நபர் பரிமாற்றம் டெய்தல் அல்லது வாங்குதல் அல்லது 
மாகாஷ்வாலட்டில் அதற்கு ெமமான டதாடகடய வாங்குதல் ஆகும். 

k) "நபருக்கு வங்கி பரிமாற்றம்" என்பது மாகாஷ்வாலட்டிலிருந்து எந்த வங்கிக் 
கணக்கிற்கும் நிதிடய மாற்றும் வெதிடயக் குறிக்கிறது. 

l) RBI என்பது இந்திய ரிெர்வ் வங்கிடயக் குறிக்கிறது; 

m) "முன் பதிவுடெய்யப்பட்ை பயனாளி" என்பது, அவர்களின் வங்கிக் கணக்கு 
விவரங்கள், அழத வேங்குநரால் வேங்கப்பட்ை PPIகளின் விவரங்கள் 
(அல்லது அனுமதிக்கப்பட்ைவுைன் டவவ்ழவறு வேங்குநர்கள்) ழபான்றவற்டற 
வேங்குவதன் மூலம் PPI வேங்குநரால் பதிவுடெய்யப்பட்ை பயனாளிகடளக் 
குறிக்கிறது. 

2. விளக்கம் 

a. ெட்ைப்பூர்வ விதிகள் பற்றிய குறிப்புகள் அர்த்தமாகக் கருதப்படும், ழமலும் 
அடவ தற்ழபாடதக்கு நடைமுடறயில் உள்ள எந்தடவாரு திருத்தம் 
அல்லது மறு-அமுலாக்கத்திற்கும், அத்தடகய ெட்ைப்பூர்வ விதிகளின்படி 
டெய்யப்பட்ை அடனத்து ெட்ைப்பூர்வ கருவிகள் அல்லது 
உத்தரவுகளுக்கும் உள்ள குறிப்புகடள உள்ளைக்கும். 

இந்த பயனர் விதிமுடறகளில் உள்ள பல்ழவறு பிரிவுகளின் தடலப்புகள் 
விடரவான குறிப்பு மற்றும் அடையாளம் காணலுக்காக மட்டுழம, ழமலும் 
அடவ அங்குள்ள பிரிவுகளின் உள்ளைக்க அறிக்டகயாக 
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எடுத்துக்டகாள்ளப்பைக்கூைாது. இந்த பயனர் விதிமுடறகளின் பல்ழவறு 
விதிமுடறகளில் உள்ள விதிகள் மற்றும் விளக்கங்கடள அவற்றால் 
கட்டுப்படுத்தழவா அல்லது ழவறுவிதமாக மாற்றழவா முடியாது. 

b. ஒருடமயில் பன்டமயும், பன்டமயில் ஒருடமயும் அைங்கும், ழமலும் 
பாலினத்டத இறக்குமதி டெய்யும் டொற்கள் பிற பாலினங்கடளயும் 
உள்ளைக்குகின்றன. 

c. "உள்ளைக்குகிறது" அல்லது "உள்ளைக்குகிறது" என்ற டொல் 
வரம்பில்லாமல் டபாருள் டகாள்ளப்பை ழவண்டும். 

d. இந்த பயனர் விதிமுடறகள் அல்லது ழவறு ஏழதனும் ஒப்பந்தம், பத்திரம் 
அல்லது பிற ஆவணம் அல்லது ஆவணம் பற்றிய குறிப்புகள், 
அவ்வப்ழபாது திருத்தப்பைலாம், மாற்றப்பைலாம் அல்லது கூடுதலாக 
வேங்கப்பைலாம் ழபான்ற ஒப்பந்தம், பத்திரம் அல்லது பிற ஆவணம் 
அல்லது ஆவணத்திற்கான குறிப்பாகக் கருதப்படும். 

e. ஒரு இயற்டகயான நபடரப் பற்றிய எந்தடவாரு குறிப்பும், சூேலுக்குப் 
டபாருந்தாத வடர, அவரது வாரிசுகள், நிடறழவற்றுபவர்கள் மற்றும் 
அனுமதிக்கப்பட்ை ஒதுக்கீடுகடள உள்ளைக்கும். இழதழபால், MAFIL ழபான்ற 
ஒரு ெட்ைத்துடற நபடரப் பற்றிய எந்தடவாரு குறிப்பும், சூேலுக்குப் 
டபாருந்தாத பட்ெத்தில், அதன் துடண நிறுவனங்கள், வாரிசுகள் மற்றும் 
அனுமதிக்கப்பட்ை ஒதுக்கீடுகடள உள்ளைக்கும். 

f. இந்த பயனர் விதிமுடறகள் முழுவதும், "எங்கள் முன் எழுத்துப்பூர்வ 
ஒப்புதல்" என்பதுM, குறிப்பாக உங்கள் ழகாரிக்டகக்கு பதிலளிக்கும் 
விதமாகவும், குறிப்பாக நீங்கள் அங்கீகாரம் ழகாரும் டெயல்பாடு அல்லது 
நைத்டதடய நிவர்த்தி டெய்யும் விதமாகவும் MAFIL அங்கீகரிக்கப்பட்ை 
பிரதிநிதியிைமிருந்து வரும் ஒரு தகவடலக் குறிக்கிறது. 

3. ழெடவகடளப் பயன்படுத்துவதற்கான தகுதி மற்றும் பதிவு 

a. மாகாஷ்வாலட்டைப் பயன்படுத்த உங்களுக்கு 18 வயது ஆகியிருக்க 
ழவண்டும். நீங்கள் அந்த நிறுவனம் அல்லது நிறுவனத்டத இந்த 
விதிமுடறகளுக்குக் கட்டுப்படும் அதிகாரம் டகாண்ை அங்கீகரிக்கப்பட்ை 
பிரதிநிதியாக இருக்க ழவண்டும். எங்கள் பதிவு படிவத்தில் (உங்கள் 
மின்னஞ்ெல் முகவரி உட்பை) ழகட்கப்படும்படி உங்கடளப் பற்றிழயா 
அல்லது உங்கள் நிறுவனத்டதப் பற்றிழயா துல்லியமான, தற்ழபாடதய 
மற்றும் முழுடமயான தகவல்கடள வேங்கவும், உங்கள் தகவடல 
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(உங்கள் மின்னஞ்ெல் முகவரி உட்பை) துல்லியமாகவும், 
தற்ழபாடதயதாகவும், முழுடமயாகவும் டவத்திருக்கவும் பராமரிக்கவும் 
புதுப்பிக்கவும் ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள். நீங்கள் வேங்கிய எந்தடவாரு 
தகவலும் தவறானதாகழவா, கற்படனயாகழவா, துல்லியமற்றதாகழவா, 
தற்ழபாடதயதற்றதாகழவா அல்லது முழுடமயற்றதாகழவா இருந்தால், 
உங்களுக்கு அறிவிப்பு அளித்ழதா அல்லது அறிவிக்காமழலா எந்தடவாரு 
கணக்டகயும் அல்லது தளம் அல்லது தளம்/டநட்டவார்க்டகப் 
பயன்படுத்துவடதயும் நிறுத்த எங்களுக்கு உரிடம உள்ளது. 

b. நீங்கள் எங்கள் கிடளக்குெ் டென்று வாலட்டை உருவாக்க ழவண்டும், 
அதன் பிறகு மாகாஷ்டெயலிடயப் பயன்படுத்தலாம். ஒரு வாலட்டைத் 
திறக்க நீங்கள் OVD மற்றும் PAN ஐக் டகாண்டு வர ழவண்டும். கிடள அடத 
டதாகுதியில் பதிழவற்றும், இது முடறயான ெரிபார்ப்பு மற்றும் 
ழொதடனக்குப் பிறகு ழெர்க்கப்படும். பயனர் ID என்பது வாலட் 
உருவாக்கப்படும் டமாடபல் எண்ணாக இருக்கும், ழமலும் நீங்கள் 
கைவுெ்டொல்டல அடமக்கலாம். நீங்கள் கைவுெ்டொல்டல ரகசியமாக 
டவத்திருக்க ழவண்டும், அடத ழவறு யாருைனும் பகிர்ந்து 
டகாள்ளக்கூைாது. உங்களால் அங்கீகரிக்கப்பட்ைாலும் இல்லாவிட்ைாலும், 
உங்கள் கணக்கில் உள்ள அடனத்து டெயல்பாடுகளுக்கும் நீங்கழள 
டபாறுப்பு. இருப்பினும், உங்கள் கணக்கு அல்லது உங்கள் பயனர் ID 
மற்றும் கைவுெ்டொல்டல அங்கீகரிக்கப்பைாத முடறயில் 
பயன்படுத்துவது குறித்து உங்களுக்குத் டதரிந்தால், பயனர் 
"கைவுெ்டொல்டல மறந்துவிட்ழைன்" மூலம் கைவுெ்டொல்டல 
மீட்ைடமக்கலாம் அல்லது உைனடியாக எங்கடளத் டதாைர்பு 
டகாள்ளலாம். 

4. ஆவணப்படுத்துதல் 

a. ெரியான மற்றும் புதுப்பிக்கப்பட்ை வாடிக்டகயாளர் தகவல்கடளெ் 
ழெகரித்தல், ெரிபார்த்தல், தணிக்டக டெய்தல் மற்றும் பராமரித்தல் 
ஆகியடவ டதாைர்ெ்சியான டெயல்முடறயாகும், ழமலும் MAFIL எந்த 
ழநரத்திலும், அடனத்து டதாைர்புடைய மற்றும் டபாருந்தக்கூடிய KYC 
ழதடவகளுக்கும் இணங்குவடத உறுதிடெய்ய ழதடவயான 
நைவடிக்டககடள எடுக்கும் உரிடமடய டகாண்டுள்ளது. நீங்கள் 
வேங்கிய தகவல் மற்றும்/அல்லது ஆவணங்களில் முரண்பாடுகள் 
இருந்தால், எந்த ழநரத்திலும் மாகாஷ் வாலட்-க்கான ழெடவகடள 
நிறுத்த/விண்ணப்பங்கடள நிராகரிக்க MAFIL-க்கு உரிடம உண்டு. 
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b. மாகாஷ்வாலட்டைப் பாதுகாக்கும் ழநாக்கத்துைன் MAFIL-க்கு 
வேங்கப்படும் எந்தடவாரு தகவலும் MAFIL-க்கு டொந்தமானது, ழமலும் 
MAFIL அதன் விருப்பப்படி எந்தடவாரு டபாருந்தக்கூடிய ெட்ைம் அல்லது 
ஒழுங்குமுடறக்கும் இணங்கும் எந்தடவாரு ழநாக்கத்திற்காகவும் 
பயன்படுத்தலாம். 

c. நீங்கள் திறப்பதற்காக வேங்கிய KYC ஆவணங்களில் உள்ள விவரங்கள் 
பதிவு படிவத்தில் குறிப்பிைப்பட்டுள்ள விவரங்களுைன் டபாருந்தவில்டல 
என்றால், வாடிக்டகயாளரின் KYC ழதடவகளுக்கு இணங்கிய பிறகு 
வாடிக்டகயாளர் தனது டொந்த வங்கிக் கணக்கிற்கு (MAFIL ஆல் 
முடறயாக ெரிபார்க்கப்பட்ைது) நிதிடய மாற்றலாம் அல்லது நிதிடய 
'மூலத்திற்கு' (PPI ஏற்றப்பட்ை இைத்திலிருந்து பணம் டெலுத்தும் 
மூலத்திற்கு) மாற்றலாம் அல்லது 30 நாட்களுக்குள் பணத்டதப் 
பயன்படுத்தலாம். குறிப்பிட்ை KYC ஆவணங்கள் ெமர்ப்பிக்கப்படும் வடர 
வாலட்டில் ழமலும் பணம் ஏற்ற அனுமதிக்கப்பைாது. 

5. மாகாஷ்வாலட்டைப் பயன்படுத்துவதற்கான டபாதுவான நிபந்தடனகள் 

• மாகாஷ்வாலட் 18 வயடத அடைந்த குடியிருப்பாளர்களுக்கு 
மட்டுழம கிடைக்கும், ழமலும் தற்ழபாதுள்ள வழிமுடறகளின்படி 
அவர்கழள ஒப்பந்தத்தில் நுடேய தகுதியுடையவர்கள். 

• மாகாஷ்வாலட்டை ழவறு யாருக்கும் மாற்ற முடியாது. 
• மாகாஷ்வாலட்டின் முக்கிய ழதடவகள்/அம்ெங்கள் : 

 
MAFIL முன்பு சிறிய/வடரயறுக்கப்பட்ை KYC வாலட்கடள டவளியிட்ைது. 
இந்த வாலட்களின் டவளியீடு ஜூன் 23, 2023 முதல் நிறுத்தப்பட்ைது. தற்ழபாது, 
நாங்கள் முழு KYC PPIகடள மட்டுழம வேங்குகிழறாம். PPI டவத்திருப்பவரின் 
KYC-ஐ முடித்த பிறகு, இந்த PPI-கடள வேங்க எங்களுக்கு அனுமதி 
வேங்கப்படும். 

a) பதிவு டெய்யும் ழபாழத உங்கள் KYC ஆவணங்கடளெ் ெமர்ப்பித்த பிறகு, 
அடவ MAFIL ஆல் ெரிபார்க்கப்பட்டு அங்கீகரிக்கப்பட்ை பிறகு, உங்களுக்கு 
ஒரு வாலட் கணக்கு வேங்கப்படும். டதாைர்புடைய ஆவணங்கள் 
ெரிபார்க்கப்பட்ை பிறகு மாகாஷ்வாலட் கணக்கு ழெடவகள் டபாதுவாக 
உைனடியாக டெயல்படுத்தப்படும். ழமழல குறிப்பிைப்பட்டுள்ள ழெடவகள் 
டதாைர்பான விரிவான அம்ெங்கள், பதிவு டெயல்முடற, ஆவணப்படுத்தல் 
டெயல்முடறகள், KYC ழதடவகள், அனுமதிக்கப்பட்ை பரிவர்த்தடனகள், 
ழெடவ நிறுத்த நடைமுடற மற்றும் பிற டதாைர்புடைய விவரங்களுக்கு, 
பார்க்கவும்: https://www.manappuram.com/makash 

https://www.manappuram.com/makash
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b) கீழே குறிப்பிைப்பட்டுள்ள எந்தடவாரு முடறயின் மூலமும் உங்கள் 
மாகாஷ்வாலட்டில் பணம் ழெர்க்கலாம். 
1. கிடள வழியாக பணம் 
2. குறிப்பிைப்பட்டுள்ள டைபிட்/இடணய வங்கி வழியாக சுயமாக 

https://www.manappuram.com/makash 
 

மாகாஷ்வாலட்டை ரீொர்ஜ் டெய்யும் ரீொர்ஜ் அவுட்டலட்டுகளின் பட்டியல் 
மற்றும் முடறகள் MAFIL இன் விருப்பப்படி வாடிக்டகயாளருக்கு 
முன்னறிவிப்பு இல்லாமல் மாற்றத்திற்கு உட்பட்ைடவ. 

 
c) கட்ைணங்கள், பரிவர்த்தடன வரம்புகள் மற்றும் பிற விவரங்கள் 

விவரங்கள் சிறப்பும்ெங்கள் 

வேங்கப்பட்ை 
வாலட்களின் வடக 

முழு KYC வாலட்கள் 

ஒரு வாலட்டைத் 
திறப்பதற்கான ஆவணம் 

MAFIL கிடள மூலம் KYC ெரிபார்ப்பு மற்றும் தடலடம 
அலுவலகத்தின் ஒப்புதல். 
அடையாளெ் ொன்றாக, PAN உைன் அதிகாரப்பூர்வமாக 
டெல்லுபடியாகும் ஆவணங்கள் ழதடவ. 

பதிவு ழநரம் உைனடி 

பதிவுக் கட்ைணம் இல்டல 

அனுமதிக்கப்பட்ை 
ழெடவகள் 

• வணிகர் ழபடமண்ட்கள்: வணிகர் ழபடமண்ட்களில் 
டமாடபல் ஃழபான்கடள ரீொர்ஜ் டெய்தல் மற்றும் 
பயன்பாட்டு பில்கள் ழபான்ற மதிப்பு கூட்ைப்பட்ை 
ழெடவகள் அைங்கும். 

• பணப் பரிமாற்றம்: வாலட்டிலிருந்து வாலட்டுக்கும் 
வாலட்டிலிருந்து வங்கிக்கும் பரிமாற்றம் 

வாலட்டில் பணம் 
ழெர்ப்பதற்கான 
வரம்புகள் 

மாதம் INR 50,000/- (கட்ைணங்கள் உட்பை) 

 
 

https://www.manappuram.com/makash
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பணப் பரிமாற்ற வரம்புகள் 

வாலட்டிலிருந்துவாலட்டுக்கு பணப் பரிமாற்ற 
வரம்புகள்டமாடபல் டெயலி மூலம் மாதத்திற்கு ரூ. 
50,000/- ஆகவும், கிடள மூலம் ரூ. 50,000/- ஆகவும் 
வடரயறுக்கப்பட்டுள்ளன.  இது MAFIL பாதுகாப்புக் 
டகாள்டகயின்படி அவ்வப்ழபாது மாறுபைலாம். 
ஒரு நாடளக்கு ழெர்க்கக்கூடிய பயனாளிகளின் 
எண்ணிக்டக- 5,  
மாதத்திற்கு 15 பயனாளிகடளெ் ழெர்க்கலாம் மற்றும் 
வருைத்திற்கு அதிகபட்ெம் 50 பயனாளிகடளெ் 
ழெர்க்கலாம். முன் பதிவு டெய்யப்பட்ை 
பயனாளிகளின் விஷயத்தில், முன் பதிவு 
டெய்யப்பட்ை பயனாளிக்கு மாதத்திற்கு நிதி 
பரிமாற்ற வரம்பு ரூ.50,000/- ஐ விை அதிகமாக 
இருக்கக்கூைாது. 

பணப் பரிமாற்றம் டமாடபல் டெயலி மூலம் மாதத்திற்கு ரூ.50,000/- 
மற்றும் கிடள மூலம் ரூ.50,000/-. MAFIL பாதுகாப்புக் 
டகாள்டகயின்படி அவ்வப்ழபாது மாறுபைலாம். 

கிடளயில் டெய்யப்படும் 
பணம் ழெர்த்தல்கள் 

வாலட்டின் ஒட்டுடமாத்த வரம்புக்கு உட்பட்டு 
மாதத்திற்கு ரூ.50,000/- 

பணப் பரிமாற்றத்திற்கான 
கூலிங் காலம் 

PPI-ஐத் திறக்கும்ழபாது அல்லது PPI-யில் நிதிடய 
ஏற்றும்ழபாது/மீண்டும் ஏற்றும்ழபாது அல்லது ஒரு 
பயனாளிடயெ் ழெர்த்த பிறகு நிதி 
பரிமாற்றத்திற்கான கூலிங் காலம் 30 நிமிைங்கள் 
ஆகும். 

 
  
பரிவர்த்தடன/வெதி கட்ைணங்கள் 

 
கிளை மூலம் ஏற்றுதல் 
கட்டணங்கை் 

இலவசம் 
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சசயலி மூலம் ஏற்றுதல் கட்டணங்கை் 

சடபிட் கார்ட்  
டைபிட் கார்டு மூலம் ஏற்றுதல் கட்ைணங்கள் 1% 

மாதத்திற்கு அதிகபட்ெ வரம்பு ரூ 20,000/- 
ஒருமுடற ஏற்றுதல் வரம்பு Rs.5,000/- 

இளணய வங்கி - ஏற்றுதல் கட்டணங்கை் 1% 
 

கிளை வழியாக நிதி பரிமாற்றக் 
கட்டணங்கை் 

 

பரிவர்த்தளை அடுக்கு சசளவக் கட்டணம் 

1-30,000/- பரிவர்த்தடன டதாடகயில் 1% 

30,001 – 50,000/- பரிவர்த்தடன டதாடகயில் 0.75% 

சசயலி மூலம் நிதி பரிமாற்றக் 
கட்டணங்கை் 

 

பரிவர்த்தளை சதாளக (ரூ) கட்டணங்கை் (ரூ.) 

ரூ.100/- முதல் ரூ.1,000/- வடர 20 

ரூ.1001/- முதல் ரூ.2,000/- வடர 30 

ரூ. 2001/- முதல் ரூ. 3000/- வடர 40 

ரூ.3001/- முதல் ரூ.5,000/- வடர 60 

மதிப்பு கூட்டப்பட்ட சசளவகை் இலவெம் 
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பரிவர்த்தடன & வரம்புகள் மற்றும் மதிப்புகள் 
வரி
ளச 
எண் 

விவரங்கை் எண்கை்/மதிப்பு ரூ. 

A சமாளபல் சசயலி மூலம்  

1 ஒரு நாடளக்கு வாலட்டிலிருந்து வங்கிக்கு பணம் 
அனுப்புதல்/வாலட் பரிமாற்றத்திற்கான 
நிகே்வுகளின் எண்ணிக்டக 

5 

2 ஒரு நாடளக்கு வாலட்டில் ஏற்றுவதற்கான 
நிகே்வுகளின் எண்ணிக்டக 

10 

3 ஒருமுடற வாலட்டில் ஏற்றுதல் வரம்பு 5000 

4 ஒரு நாடளக்கு வாலட்டில் ஏற்றுதல் வரம்பு 20000 

5 மாதத்திற்கு வாலட்டில் ஏற்றுதல் வரம்பு வரம்பு 50000 

6 வருைத்திற்கு வாலட்டில் ஏற்றுதல் வரம்பு 600000 

7 அதிகபட்ெ வாலட்டில் இருந்து-வங்கிக்கான 
பரிமாற்றத் டதாடக (ஒற்டற TFR மூலம்) 

5000 

8 ஒரு நாடளக்கு வாலட்டிலிருந்து வங்கிக்கு 
பரிமாற்றம் & வாலட் பரிமாற்றத் டதாடக 

20000 

9 மாதத்திற்கு வாலட்டிலிருந்து வங்கிக்கு பரிமாற்றம் 
& வாலட் பரிமாற்றத் டதாடக 

50000 

10 வருைத்திற்கு வாலட்டிலிருந்து வங்கிக்கு 
பரிமாற்றம் & வாலட் பரிமாற்றத் டதாடக 

600000 

B கிளை வழியாக  

11 ஒருமுடற வாலட்டில் ஏற்றுதல் வரம்பு 50000 

12 ஒரு நாடளக்கு வாலட்டில் ஏற்றும் டதாடக 50000 

13 அதிகபட்ெ வாலட்டிலிருந்து வங்கிக்கு பரிமாற்றம்/ 
வாலட் பரிமாற்றத் டதாடக (ஒற்டற TFR) 

50000 
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14 மாதத்திற்கு வாலட்டில் இருந்து வங்கிக்கு 
மாற்றப்படும் டதாடக 

50000 

15 வருைத்திற்கு வாலட்டில் இருந்து வங்கிக்கு 
மாற்றப்படும் டதாடக 

600000 

16 ஒரு ழநரத்தில் அனுமதிக்கப்பட்ை அதிகபட்ெ 
நிலுடவத் டதாடக 

200000 

17 குடறந்தபட்ெ வாலட்டிலிருந்து வங்கிக்கு மாற்றும் 
டதாடக (கட்ைணங்கள் தவிர்த்து) 

100 

 
*அடனத்து டதாடககளும் டபாருந்தக்கூடிய கட்ைணங்கடள உள்ளைக்கியது. 
 
ழமழல உள்ள கட்ைணங்கள் கீழே உள்ள இடணப்பில் உள்ள வடலத்தளத்தில் 
டகாடுக்கப்பட்டுள்ளன: 
 
https://www.manappuram.com/sites/default/files/2024-07/FeeandLimits.pdf 

இடவ அவ்வப்ழபாது ஒழுங்குமுடற விதிமுடறகள், ஆடணகள் 
மற்றும் பாதுகாப்பு நடைமுடறகளின்படி மாறுபைலாம். 
d) மாகாஷ்வாலட்டில் இருந்து ஏற்றப்பட்ை பணத்டத வாலட்டை 

ஏற்றிய 10 நாட்களுக்குள் திருப்பி அனுப்ப முடியும் என்படதக் 
கவனத்தில் டகாள்ளவும். அடனத்து வழிகளிலும் (முகவர்கள், 
ATMகள், POS ொதனங்கள் ழபான்றடவ) ஒரு PPIக்கு ரூ.10,000/- என்ற 
ஒட்டுடமாத்த மாதாந்திர வரம்பிற்குள், ஒரு பரிவர்த்தடனக்கு 
அதிகபட்ெமாக ரூ.2,000/- வடர டராக்கமாக எடுக்கலாம். மீதமுள்ள 
நிதி ஏழதனும் இருந்தால், கணக்கு பரிமாற்றம் மூலம் மட்டுழம 
மாற்ற முடியும். 

e) மாகாஷ்வாலட்டில் நிலுடவயில் உள்ள எந்தடவாரு 
கிடரடிட்டையும் வணிக நிறுவனங்களில் உண்டமயான 
பரிவர்த்தடனகள் மற்றும் நபருக்கு நபர் பரிமாற்றங்கள் அல்லது 
நபருக்கு வங்கி பரிமாற்றத்திற்கான பணம் டெலுத்துவதற்கு 
மட்டுழம பயன்படுத்த ழவண்டும். வாடிக்டகயாளர் கவனத்தில் 
டகாள்ள ழவண்டியது என்னடவன்றால், அத்தடகய நபருக்கு நபர் 
பரிமாற்றங்கள் அல்லது நபருக்கு வங்கி பரிமாற்றம் முன் பதிவு 

https://www.manappuram.com/sites/default/files/2024-07/FeeandLimits.pdf
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டெய்யப்பட்ை பயனாளி கணக்குகளுக்கு மட்டுழம 
அனுமதிக்கப்படும் மற்றும் கூலிங் காலம் 30 நிமிைங்கள் ஆகும். 

 
6. வாடிக்டகயாளருக்கு உரிய தகவடல வேங்கிய பிறகு, 

பின்வருவன உட்பை, ஆனால் அடவ மட்டும் அல்லாமல், எந்த 
ழநரத்திலும், உங்களுக்கு மாகாஷ்வாலட் ழெடவகடள 
இடைநிறுத்த/நிறுத்த MAFIL உரிடமடய டகாண்டுள்ளது. 

a. RBI அவ்வப்ழபாது டவளியிடும் விதிகள், ஒழுங்குமுடறகள், 
உத்தரவுகள், ஆடணகள், அறிவிப்புகள் ஆகியவற்றின் 
எந்தடவாரு ெந்ழதகத்திற்கிைமான மீறலுக்கும் அல்லது இந்த 
ஆவணத்தில் குறிப்பிைப்பட்டுள்ள விதிமுடறகள் மற்றும் 
நிபந்தடனகடள மீறுவதற்கும். 

b. நீங்கள் வேங்கிய ஆவணங்கள் அல்லது பதிவு படிவத்தில் 
ஏழதனும் ெந்ழதகத்திற்குரிய முரண்பாடு இருந்தால். 

 
c. ொத்தியமான ழமாெடி, நாெழவடல, ழவண்டுடமன்ழற அழிவு, 

ழதசிய பாதுகாப்புக்கு அெ்சுறுத்தல் அல்லது ழவறு ஏழதனும் 
தவறான காரணங்கடள எதிர்த்துப் ழபாராை. 

d. ஏழதனும் அவெரநிடல அல்லது ஏழதனும் டதாழில்நுட்ப 
காரணங்களுக்காக டதாழில்நுட்ப டெயலிேப்பு, மாற்றம், தரம் 
உயர்த்தல், மாறுபாடு, இைமாற்றம், பழுதுபார்ப்பு மற்றும்/அல்லது 
பராமரிப்பு காரணமாக ஏற்பட்ைால். 

e. நிலப்பரப்பு மற்றும் புவியியல் கட்டுப்பாடுகள்/வரம்புகளால் 
ஏற்படும் ஏழதனும் பரிமாற்றக் குடறபாடுகள் காரணமாக இது 
ஏற்பட்ைால். 

 

f. உங்கள் மாகாஷ்வாலட்டுைன் டதாைர்புடைய டமாடபல் 
இடணப்பு டெயல்படுவடத நிறுத்தினால் அல்லது உங்கள் வெம் 
அல்லது கட்டுப்பாட்டில் இருந்தால். 
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g. MAFIL அதன் நியாயமான கருத்தில், அந்த நிறுத்தம்/ 
இடைநீக்கம் அவசியம் என்று நம்பினால். 

7. உங்கள் மாகாஷ்வாலட்டில் ழெமிக்கப்பட்ை மதிப்பு பத்தி (5 c) இன் கீே் 
திரும்பப் டபறப்படும், ழமலும் வணிக நிறுவனங்களில் 
உண்டமயான பரிவர்த்தடனகள் மற்றும் நபருக்கு நபர் பரிமாற்றம் 
அல்லது நபருக்கு வங்கி பரிமாற்றத்திற்கான பணம் 
டெலுத்துவதற்கு மட்டுழம இடதப் பயன்படுத்தலாம். 
மாகாஷ்வாலட்டில் உள்ள நிலுடவத் டதாடகக்கு MAFIL எந்த 
வட்டிடயயும் டெலுத்தாது. 

8. நீங்கள் ஒழர ஒரு மாகாஷ்வாலட்டை மட்டுழம பராமரிக்கவும் 
இயக்கவும் அனுமதிக்கப்படுவீர்கள். இந்தத் ழதடவக்கு 
இணங்கவில்டல என ெந்ழதகிக்கப்படும் எந்தடவாரு ெந்தர்ப்பமும், 
MAFIL உங்களுைன் டதாைர்புடைய எந்தடவாரு/அடனத்து 
வாலட்கடளயும் இடைநிறுத்துவதற்கு/நிறுத்துவதற்கு நியாயமான 
காரணமாகும். 

9. வாலட் கட்ைணங்கள் & டெல்லுபடியாகும் காலம் 

a. MAFIL ஆல் பரிந்துடரக்கப்பட்ை ழெடவக் கட்ைணங்கடள, 
அத்தடகய கட்ைணத்திற்கு பரிந்துடரக்கப்பட்ை படிவம் மற்றும் 
முடறயில் நீங்கள் டெலுத்த ழவண்டும். MAFIL தனது விருப்பப்படி, 
வடலத்தளம் அல்லது டெயலியில் வாடிக்டகயாளருக்கு உரிய 
தகவடலத் டதரிவித்த பிறகு, ழெடவக் கட்ைணங்கடள மாற்றலாம், 
திருத்தலாம், அதிகரிக்கலாம் அல்லது குடறக்கலாம். 

b. எந்தடவாரு பரிவர்த்தடனக்கும் பணம் டெலுத்துவதற்குப் 
பயன்படுத்தப்படும் உங்கள் மாகாஷ்வாலட்டில் உள்ள எந்தடவாரு 
மதிப்பும் உங்கள் மாகாஷ்வாலட்டிலிருந்து தானாகழவ பற்று 
டவக்கப்படும். MAFIL-ன் டபாறுப்பு உங்கள் மாகாஷ்வாலட்டிலிருந்து 
பணத்டதப் பற்று டவப்பதற்கும், அடதத் டதாைர்ந்து நீங்கள் 
பரிவர்த்தடன டெய்யக்கூடிய எந்தடவாரு வணிக நிறுவனத்திற்கும் 
பணம் டெலுத்துவதற்கும் மட்டுழம வரம்பிைப்பட்டுள்ளது. 
மாகாஷ்வாலட்டைப் பயன்படுத்தி வாங்கக்கூடிய/கிடைக்கக்கூடிய 
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அல்லது வாங்க/கிடைக்க முன்டமாழியப்படும் எந்தடவாரு 
டபாருட்கள் மற்றும்/அல்லது ழெடவகடளயும் MAFIL 
அங்கீகரிக்கழவா, விளம்பரப்படுத்தழவா, உத்தரவாதம் அளிக்கழவா 
இல்டல. 

c. டவளியிைப்பட்ை கட்ைண அடமப்பின்படி, உங்கள் MAFIL வாலட்டில் 
ஏற்றப்படும் எந்தடவாரு டதாடகக்கும் அல்லது மாகாஷ்வாலட்டைப் 
பயன்படுத்தி நீங்கள் டெலவழித்த/பயன்படுத்திய எந்தடவாரு 
டதாடகக்கும் அவ்வப்ழபாது கட்ைணங்கள்/கட்ைண கமிஷடன 
விதிக்க MAFIL உரிடம டகாண்டுள்ளது. 

 
d. உங்கள் ழகாரிக்டகயின்படி டெயல்படுத்தப்படும் 

பரிவர்த்தடனகளுக்கான நிதிடய மீட்டைடுக்க, உங்கள் வாலட்டில் 
உள்ள எந்தடவாரு இருப்டபயும் அடமக்க MAFIL உரிடமடய 
டகாண்டுள்ளது. 

10. வாலட் காலாவதி மற்றும் இருப்பு பறிமுதல் 

a. தற்ழபாது, மாகாஷ்வாலட்டுக்கு MAFIL எந்த காலாவதி காலத்டதயும் 
விதிக்கவில்டல. 01.04.2024 க்குப் பிறகு வேங்கப்படும் வாலட்கள், 
வேங்கப்பட்ை ழததியிலிருந்து 5 ஆண்டுகளில் காலாவதியாகும், இது 
KYC ெரிபார்ப்பு மற்றும் முடறயான கவனத்திற்குப் பிறகு ழமலும் 5 
ஆண்டுகளுக்கு புதுப்பிக்கப்பைலாம். 

b. வாடிக்டகயாளர்கள் கிடளக்குெ் டென்று எழுத்துப்பூர்வ 
ழகாரிக்டகடய அளிப்பதன் மூலம் மாகாஷ்வாலட்டை மூைலாம். மீதி 
ஏழதனும் இருந்தால், அது வாடிக்டகயாளர்களின் டொந்த வங்கிக் 
கணக்கு மூலம் அவர்களுக்குத் திருப்பித் தரப்படும். 

c. டதாைர்ெ்சியாக ஒரு வருை காலத்திற்கு நிதி பரிவர்த்தடன இல்லாத 
PPIகடள, PPI வேங்குபவர் PPI டவத்திருப்பவருக்கு/தாரர்களுக்கு 
அறிவிப்பு அனுப்பிய பிறகு, டெயலற்றதாக மாற்றுவார். ெரிபார்ப்பு 
மற்றும் டபாருத்தமான கவனத்திற்குப் பிறகுதான் இவற்டற 
மீண்டும் டெயல்படுத்த முடியும். இந்த PPIகள் RBIக்கு தனித்தனியாக 
டதரிவிக்கப்படும். 
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d. குடறந்தது 7 நாட்களுக்கு முன்னதாக SMS/மின்னஞ்ெல் மூலம் 
அறிவிப்டப அனுப்பி வாலட்டை மூை MAFIL-க்கு உரிடம உண்டு. 

e. எந்தடவாரு காரணத்திற்காகவும் இந்தத் திட்ைம் நிறுத்தப்பட்ைால் 
அல்லது RBIஆல் நிறுத்தப்பை ழவண்டும் என்று உத்தரவிைப்பட்ைால், 
PPI டவத்திருப்பவர்கள் PPI இல் நிலுடவயில் உள்ள நிலுடவத் 
டதாடகடய மீட்டைடுக்க அனுமதிக்கப்படுவார்கள். 

 
11. வாடிக்டகயாளர் கைடமகள் 

a. டதாைர்புடைய டதாடலத்டதாைர்பு வேங்குநருைன் டெயலில் உள்ள 
டமாடபல் ஃழபான் அல்லது இடணய இடணப்டபப் 
பராமரிப்படதப் டபாறுத்து மாகாஷ்வாலட் கிடைக்கும். 
மாகாஷ்வாலட் கிடைப்பது, டமாடபல் ழபான் டகழபசி மற்றும் 
ழெடவகடள இயக்கக்கூடிய பிற டெயலியின் பராமரிப்பிற்கு 
உட்பட்ைது. ழமலும், டமாடபல் ழபான் அல்லது இடணய ழெடவ 
வேங்குநர் எந்த மாகாஷ்வாலட் ழெனல் அல்லது டெயலிடயயும் 
ஆதரிக்காததால் ழெடவகள் கிடைக்காததால் ஏற்படும் அடனத்து 
டபாறுப்புகளுக்கும் வாடிக்டகயாளழர முழுப் டபாறுப்பாவார் . 

b. உங்கள் மாகாஷ்வாலட்டிலிருந்து எந்தடவாரு 
பரிவர்த்தடனடயயும் டெய்வதற்கு முன் ழபாதுமான நிதி 
இருப்படத உறுதி டெய்ய ழவண்டும். 

c. கைவுெ்டொல்லின் ரகசியத்தன்டமமற்றும் பாதுகாப்பிற்கு நீங்கள் 
மட்டுழம டபாறுப்பாவீர்கள். கைவுெ்டொல்லின் முழு உரிடமயாளராக 
நீங்கள் இருப்பீர்கள், ழமலும் கைவுெ்டொல்டல 
டவளிப்படுத்துவதால் மற்றும்/அல்லது மாகாஷ்வாலட்டை 
அங்கீகரிக்கப்பைாமல் பயன்படுத்துவதால் ஏற்படும் 
விடளவுகளுக்கு நீங்கழள டபாறுப்பாவீர்கள். கைவுெ்டொல் 
டதாடலந்துவிட்ைாழலா அல்லது தவறாக இைப்பட்ைாழலா. 
'கைவுெ்டொல்டல மறந்துவிட்டீர்களா' விருப்பத்தின் மூலம் 
டெயலியில் கைவுெ்டொல்டல மீட்ைடமக்கலாம். ெரியான 
அங்கீகாரத்திற்குப் பிறகு, கைவுெ்டொல்டல டவற்றிகரமாக 
மீட்ைடமக்க முடியும். உங்கள் மாகாஷ்வாலட்டுைன் டதாைர்புடைய 
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டமாடபல் ஃழபான்/சிம் கார்டு 
டதாடலந்துவிட்ைால்/திருைப்பட்ைால்/தவறவிட்டுவிட்ைால்/ உங்கள் 
கட்டுப்பாட்டில் இல்டல என்றால், நீங்கள் உைனடியாக MAFIL-க்குத் 
டதரிவிக்க ழவண்டும். அத்தடகய தகவல்கடளப் டபற்றவுைன் 
MAFIL டதாைர்புடைய கணக்டகத் தடுக்கும். 

d. தவறான கைவுெ்டொல் டதாைர்ந்து 3 முடற உள்ளிைப்பட்ைால், வாலட் 
பூட்ைப்படும். 'கைவுெ்டொல்டல மறந்துவிட்டீர்களா' என்ற 
விருப்பத்தின் மூலம் டெயலியில் கைவுெ்டொல்டல மீட்ைடமப்பதன் 
மூலம் நீங்கள் அடதெ் டெயல்படுத்தலாம். இது PPI 
டவத்திருப்பவரின் பிறந்த ழததிடயக் ழகட்கும் மற்றும் 
பதிவுடெய்யப்பட்ை டதாடலழபசி எண்ணில் ஒரு OTP 
உருவாக்கப்படும். OTP-ஐ உள்ளிடுவதன் மூலம், வாலட் 
டெயல்படுத்தப்படும். 

e. குறிப்பிட்ை வணிக நிறுவனத்தில் கிடைக்கும் 
தயாரிப்புகள்/ழெடவகளுக்கான அடனத்து 
பரிவர்த்தடனகளுக்கும் நீங்கள் மாகாஷ்வாலட்டை மட்டுழம 
பயன்படுத்த ழவண்டும். வணிக நிறுவனங்களின் பட்டியல் 
https://www.manappuram.com/makash இல் கிடைக்கிறது. ழமலும் முன் 
அறிவிப்பின்றி MAFIL-இன் விருப்பப்படி இது மாற்றத்திற்கு 
உட்பட்ைது. 

f. உங்கள் முகவரியில் ஏழதனும் மாற்றம் இருந்தால், அடத முகவரிெ் 
ொன்றாக KYC ஆவணங்களுைன் எழுத்துப்பூர்வமாக MAFIL-க்கு 
டதரிவிக்க ழவண்டும். 

g. எந்தடவாரு டபாருந்தக்கூடிய ெட்ைம், ஒழுங்குமுடற, வழிகாட்டுதல், 
நீதித்துடற ஆடண, MAFIL டகாள்டக அல்லது டபாதுக் 
டகாள்டகக்கு முரணானதாகழவா அல்லது எதிரானதாகழவா 
கருதப்பைக்கூடிய எந்தடவாரு ழநாக்கத்திற்காகழவா அல்லது MAFIL 
இன் நல்டலண்ணத்திற்கு எதிர்மடறயாக பாதகம் 
விடளவிக்கக்கூடிய எந்தடவாரு ழநாக்கத்திற்காகழவா MAKash 
வாலட்டை நீங்கள் பயன்படுத்தக்கூைாது. 

https://www.manappuram.com/makash
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h. மாகாஷ்வாலட் உங்கள் டமாடபல் எண்ணுைன் 
இடணக்கப்பட்டுள்ளது என்படத நீங்கள் ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள் 
மற்றும் புரிந்துடகாள்கிறீர்கள். ழமலும், ழெடவகடளப் 
டபாறுத்தவடர, ெம்பந்தப்பட்ை டதாடலத்டதாைர்பு ழெடவ 
வேங்குநரால் டமாடபல் எண்ணின் இேப்பு/ திருட்டு/ தவறாகப் 
பயன்படுத்துதல் அல்லது டமாடபல் இடணப்டப டெயலிேக்கெ் 
டெய்தல் ழபான்றவற்றால் ஏற்படும் எந்தடவாரு டபாறுப்புக்கும் 
நீங்கள் மட்டுழம டபாறுப்பாவீர்கள். 

i. மாகாஷ்வாலட்டைப் டபறுவதற்காக நீங்கள் ெமர்ப்பிக்கும் 
தகவல்கள் மற்றும்/அல்லது மாகாஷ்வாலட்டைப் பயன்படுத்தும் 
ழபாது ெமர்ப்பிக்கும் தகவல்கள், மாகாஷ்வாலட்டை வேங்குவடத 
எளிதாக்குவதற்காக, MAFIL ஆல் மூன்றாம் தரப்பினருைன் பகிர்ந்து 
டகாள்ளப்பைலாம். 

j. டவளிநாட்டு நாணய பரிவர்த்தடனகளுக்கு ழெடவகள் 
பயன்படுத்தப்பைவில்டல என்படத நீங்கள் உறுதி டெய்ய 
ழவண்டும். மாகாஷ்வாலட் இந்தியாவில் மட்டுழம வேங்கப்படுகிறது & 
இந்தியாவில் மட்டுழம டெல்லுபடியாகும் மற்றும் இந்தியாவில் 
உள்ள வணிக நிறுவனங்களில் மட்டுழம பயன்படுத்தப்படும். 

k. ழமற்கூறியவற்டறக் கட்டுப்படுத்தாமல், பின்வரும் டெயல்களில் 
எடதயும் ழமற்டகாள்ள அல்லது காட்சிப்படுத்த, பதிழவற்ற, மாற்ற, 
டவளியிை, விநிழயாகிக்க, பரப்ப, அனுப்ப, புதுப்பிக்க அல்லது பகிர 
MAFIL வடலத்தளத்டதப் பயன்படுத்த மாட்டீர்கள் என்படத நீங்கள் 
ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள் : 

1. தீவிர பாதிப்பு, துன்புறுத்தல், மதிப்புக் குடறவு, களங்கம், 
டவறுப்பூட்டுதல், ஆபாெப்பைம், அவதூறு, மற்டறாருவரின் 
தனியுரிடமயில் குறுக்கீடு, டவறுக்கத்தக்க, அல்லது 
இனரீதியாக, நாட்டினரீதியாக ஆட்ழெபடனக்குரிய, இழிவான, 
பணழமாெடி அல்லது சூதாட்ைம் டதாைர்புடைய அல்லது 
ஊக்குவிக்கும் வடகயில் அல்லது எந்த ஒரு வடகயிலும் 
ெட்ைத்துக்குப் புறம்பான டெயல்பாடுகள்; 

http://www.manappuramdigital.com/
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2. காப்புரிடம, வர்த்தக முத்திடர, பதிப்புரிடம அல்லது பிற 
தனியுரிம உரிடமகடள மீறுதல்; 

3. டவரஸ்கள், சிடதந்த ழகாப்புகள் அல்லது எந்தடவாரு கணினி 
மூலத்தின் டெயல்பாட்டையும் குறுக்கிை, அழிக்க அல்லது 
கட்டுப்படுத்த வடிவடமக்கப்பட்ை அல்லது மற்டறாரு நபரின் 
கணினி, அதன் வடலத்தளங்கள், எந்தடவாரு டமன்டபாருள் 
அல்லது வன்டபாருள் அல்லது டதாடலத்டதாைர்பு 
உபகரணங்களின் டெயல்பாட்டை ழெதப்படுத்தழவா அல்லது 
ழமாெமாக பாதிக்கழவா கூடிய ழவறு ஏழதனும் ஒத்த 
டமன்டபாருள் அல்லது நிரல்கடளக் டகாண்டிருத்தல். 

4. எந்தடவாரு வணிக ழநாக்கத்திற்காகவும் எந்தடவாரு 
டபாருட்கடளயும் அல்லது ழெடவகடளயும் 
விளம்பரப்படுத்துதல் அல்லது விற்படன டெய்வதற்கான 
ெலுடககடள வேங்குதல். 

5. விளம்பர ழெடவகள், தயாரிப்புகள், கணக்டகடுப்புகள், 
ழபாட்டிகள், பிரமிட் திட்ைங்கள், ஸ்ழபம், ழகாரப்பைாத விளம்பரம் 
அல்லது விளம்பரப் டபாருட்கள் அல்லது ெங்கிலி கடிதங்கள் 
ழபான்ற தன்டமயில் உள்ளது; 

6. எந்தடவாரு ஆசிரியரின் பண்புக்கூறுகள், ெட்ை அல்லது பிற 
முடறயான அறிவிப்புகள் அல்லது தனியுரிம டபயர்கள் 
அல்லது டமன்டபாருள் அல்லது பிற டபாருட்களின் ழதாற்றம் 
அல்லது மூலத்தின் ழலபிள்கடளப் டபாய்யாக்குதல் அல்லது 
நீக்குதல். 

7. தற்ழபாடதக்கு நடைமுடறயில் உள்ள எந்த ெட்ைத்டதயும் 
மீறுதல்; 

8. மற்டறாரு நபருக்கு டொந்தமானது மற்றும் பயனருக்கு எந்த 
உரிடமயும் இல்டல; 

9. மாகாஷ்இன் வடலத்தளங்கள், ழெடவயகங்கள் அல்லது 
டநட்டவார்க்குகளில் குறுக்கிடுதல் அல்லது சீர்குடலத்தல். 
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10. ழவறு எந்த நபடரப் ழபாலவும் ஆள்மாறாட்ைம் டெய்தல். 

11. சிறுவர்களுக்கு தீங்கு விடளவிக்கும் எந்த வடக 
டெயல்பாடும்; 

12. அதன் வடலத்தளங்கள் மூலம் அனுப்பப்படும் எந்தடவாரு 
உள்ளைக்கத்தின் மூலத்டதயும் மடறக்க அல்லது அதன் 
வடலத்தளங்களில் உங்கள் இருப்டப டகயாள, 
தடலப்புகடள ழபாலியாக உருவாக்குதல் அல்லது 
அடையாளங்காட்டிகள் அல்லது பிற தரடவ டகயாளுதல். 

13. எந்தடவாரு ெட்ைவிழராத டெயல்களிலும் ஈடுபடுதல். 

14. இந்தியாவின் ஒற்றுடம, ஒருடமப்பாடு, பாதுகாப்பு அல்லது 
இடறயாண்டம, டவளி மாநிலங்களுைனான நட்புறவு, அல்லது 
டபாது ஒழுங்டக அெ்சுறுத்துதல், அல்லது ஏழதனும் 
அறியக்கூடிய குற்றங்கடளெ் டெய்யத் தூண்டுதல் அல்லது 
எந்தடவாரு குற்றத்டதயும் விொரிப்படதத் தடுத்தல் அல்லது 
பிற நாட்டை அவமதித்தல்ு ; 

12. மாகாஷ்வாலட் ரீொர்ஜ்கள் 

MAFIL ஒரு மறுவிற்படனயாளர் மட்டுழம. MAFIL டமாடபல் ழெடவடய 
வேங்குவதில்டல, ழமலும் டதாடலத்டதாைர்பு ழெடவ வேங்குநர்கள் 
அல்லது அத்தடகய ப்ரீடபய்ட் ரீொர்ஜ் வேங்குநர்கள் ('டைல்ழகா' 
அல்லது 'டைல்ழகாஸ்' அல்லது 'MNO' அல்லது 'MNOகள்') அல்லது 
அத்தடகய டைல்ழகாக்களின் பிற விநிழயாகஸ்தர்கள் அல்லது 
திரட்டிகளால் வேங்கப்படும் ப்ரீடபய்ட் டமாடபல் ழெடவகளின் 
மறுவிற்படனயாளராக மட்டுழம உள்ளது. MAFIL, டைல்ழகாவால் 
வேங்கப்படும் ழெடவகளுக்கு உத்தரவாதம் அளிப்பவர், காப்பீட்ைாளர் 
அல்லது உத்தரவாதம் அளிப்பவர் அல்ல. டைல்ழகாவால் உங்களுக்கு 
விற்கப்படும் ரீொர்ஜ், டைல்ழகாவால் ஒப்பந்த மீறலுக்கு எங்களுக்கு 
எதிராக எந்த உதவியும் இல்லாமல் விற்கப்படுகிறது. வாங்கிய ரீொர்ஜின் 
தரம், வேங்கப்பட்ை நிமிைங்கள், டெலவு, காலாவதி அல்லது பிற 
விதிமுடறகள் டதாைர்பான எந்தடவாரு ெர்ெ்டெயும் உங்களுக்கும் 
(அல்லது ரீொர்ஜ் டபறுபவருக்கும்) டதாடலத்டதாைர்பு 
நிறுவனத்திற்கும் இடைழய ழநரடியாகக் டகயாளப்பை ழவண்டும். 
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13. பில் ழபடமண்ட்கள் 

a. ழெடவடயப் பயன்படுத்த, நீங்கள் ழநரடியாகழவா அல்லது வடல 
அடிப்படையிலான உள்ளைக்கத்டத அணுகும் ொதனங்கள் 
மூலமாகழவா உலகளாவிய வடலக்கான அணுகடலப் டபற 
ழவண்டியிருக்கலாம் மற்றும் அத்தடகய அணுகலுைன் 
டதாைர்புடைய எந்தடவாரு ழெடவக் கட்ைணத்டதயும் டெலுத்த 
ழவண்டும். கூடுதலாக, உலகளாவிய வடலயுைன் அத்தடகய 
இடணப்டப ஏற்படுத்த ழதடவயான அடனத்து உபகரணங்களும் 
உங்களிைம் இருக்க ழவண்டும், இதில் கணினி, ழமாைம் அல்லது பிற 
அணுகல் ொதனம் அைங்கும். 

b. ழெடவகடளப் டபறுவதற்கான கட்ைணங்கடள பயனரிைமிருந்து 
வசூலிக்கவும், மீட்டைடுக்கவும் MAFIL மற்றும்/அல்லது MAFIL வணிக 
கூட்ைாளிக்கு உரிடம உண்டு. இந்தக் கட்ைணங்கள் MAFIL 
வடலத்தளத்திழலா அல்லது நீங்கள் ழெடவடயப் டபறும் MAFIL 
வணிக கூட்ைாளர் ழெனலிழலா பதிழவற்றப்படும் ழநரத்திலிருந்து 
அமலுக்கு வரும். நீங்கள் அத்தடகய திருத்தங்களுக்குக் 
கட்டுப்படுகிறீர்கள் , எனழவ அவ்வப்ழபாது தற்ழபாடதய கட்ைணங்கடள 
மதிப்பாய்வு டெய்ய MAFIL வடலத்தளத்டதப் பார்டவயிை ழவண்டும் 
அல்லது நீங்கள் ழெடவடயப் டபறும் MAFIL வணிக கூட்ைாளர் ழெனடலத் 
டதாைர்பு டகாள்ள ழவண்டும். ெமர்ப்பிக்கப்பட்ை கட்ைண வழிமுடறகடள 
நீங்கள் நிறுத்தினால் அல்லது ரத்து டெய்யக் ழகாரினால், MAFIL 
உங்களிைமிருந்து கட்ைணம் வசூலிக்கவும், மீட்டைடுக்கவும் உரிடம 
உண்டு, ழமலும் MAFIL ஆல் தீர்மானிக்கப்படும் கட்ைணங்கடள பில் 
கட்ைண ழெடவக்கு டெலுத்த நீங்கள் டபாறுப்பாவீர்கள். இந்தக் 
கட்ைணங்கள் உங்கள் நியமிக்கப்பட்ை கட்ைணக் கணக்கில் அல்லது MAFIL 
ஆல் தீர்மானிக்கப்படும் ழவறு எந்த முடறயிலும் வசூலிக்கப்படும். 

c. டெல்லுபடியாகும் கட்ைணக் கணக்டகப் பயன்படுத்தி அடையாளம் 
காணப்பட்ை பில்லர்களுக்கு பணம் டெலுத்துவதற்கு MAFIL ஒரு 
வெதியான மற்றும் பாதுகாப்பான வழிடய வேங்குகிறது. 

d. நீங்கள் ழெடவடயப் டபறும் MAFIL வணிக கூட்ைாளிடயப் 
டபாறுத்து: 
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i. ழெடவயின் குறிப்பிட்ை அம்ெங்கள் ழவறுபைலாம். 
 
ii. ழெடவயில் கிடைக்கும் பில்லர்களின் எண்ணிக்டக 

ழவறுபைலாம். 
 
iii. கட்ைண அறிவுறுத்தடல வேங்கப் பயன்படுத்தக்கூடிய 

கட்ைணக் கணக்குகளின் வடக மற்றும் வரம்பு ழவறுபைலாம் 
மற்றும் 

iv. ழெடவடய அணுகக்கூடிய முடறகள்/ொதனங்கள் 
ழவறுபைலாம்; மற்றும் 

 
v. ழெடவடயப் டபறுவதற்கான கட்ைணங்கள், கட்ைணங்கள் 

அல்லது ழெடவயின் எந்தடவாரு அம்ெமும் ழவறுபைலாம். இந்த 
அம்ெங்கள் டதாைர்பான குறிப்பிட்ை விவரங்கள் MAFIL வணிக 
கூட்ைாளியிைழமா அல்லது ழெடவ டபறப்படும் ழெனலிைழமா 
கிடைக்கும். 

e. அவ்வப்ழபாது, MAFIL, அதன் டொந்த விருப்பப்படி, பில்லர்களின் 
பட்டியலில் ழெர்க்கலாம் அல்லது நீக்கலாம் அல்லது பில்லருக்கு 
பணம் டெலுத்துவதற்குப் பயன்படுத்தக்கூடிய கட்ைணக் 
கணக்குகளின் வடககடளெ் ழெர்க்கலாம். எந்தடவாரு 
ெந்தர்ப்பத்திலும் (i) பணம் டெலுத்துவதற்குப் பயன்படுத்தக்கூடிய 
கட்ைணக் கணக்குகளின் வடக மற்றும் வரம்பு, பில்லரின் 
விவரக்குறிப்புகடளப் டபாறுத்து ஒவ்டவாரு பில்லருக்கும் 
ழவறுபைலாம் (ii) ஒரு பில்லடரப் டபாறுத்தவடர சில வடகயான 
கட்ைணக் கணக்குகடளப் பயன்படுத்தும்ழபாது கூடுதல் 
கட்ைணங்கள்/கட்ைணம் விதிக்கப்பைலாம்; மற்றும் (iii) பணம் 
டெலுத்தும் அறிவுறுத்தடல வேங்க ஒரு அட்டை அல்லது வங்கிக் 
கணக்கு பயன்படுத்தப்படுகிறதா என்படதப் டபாறுத்து ஒரு 
பில்லருக்கு பணம் டெலுத்தக்கூடிய விதிமுடறகள் ழவறுபைலாம். 
ழமலும், MAFIL வணிக கூட்ைாளரால் அனுமதிக்கப்படும் குறிப்பிட்ை 
வெதிகடளப் டபாறுத்து, ஒரு பில்லருக்கு பணம் 
டெலுத்துதல்கடள (அ) ஒரு கட்ைணக் கணக்கிற்கு ஆன்டலன் 
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பற்று/கட்ைணத்திற்கான கட்ைண அறிவுறுத்தடல வேங்குவதன் 
மூலம் அல்லது (ஆ) ஒரு கட்ைணக் கணக்கிற்கு தானியங்கி 
பற்றுடவப்டபத் திட்ைமிடுவதன் மூலம் டெய்யலாம். 

14. பில் கட்ைண ழெடவடயப் பயன்படுத்தும்ழபாது, நீங்கள் 
பின்வருவனவற்டற ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள்: 

1. உங்கடளப் பற்றிய உண்டமயான, துல்லியமான, தற்ழபாடதய 
மற்றும் முழுடமயான தகவல்கள் ("பதிவுத் தரவு"), உங்கள் 
கட்ைணக் கணக்கு விவரங்கள் ("கட்ைணத் தரவு"), உங்கள் பில்லர் 
விவரங்கள் ("பில்லர் தரவு") ஆகியவற்டற வேங்கவும். 

2. பதிவுத் தரவு, கட்ைணத் தரவு மற்றும் பில்லர் தரடவ 
உண்டமயாகவும், துல்லியமாகவும், தற்ழபாடதயதாகவும், 
முழுடமயாகவும் டவத்திருக்க அவற்டறப் பராமரித்து 
உைனடியாகப் புதுப்பிக்கவும். நீங்கள் உண்டமக்குப் புறம்பான, 
துல்லியமற்ற, தற்ழபாடதய அல்லது முழுடமயற்ற எந்தடவாரு 
தகவடலயும் வேங்கினால், அல்லது அத்தடகய தகவல் 
உண்டமக்குப் புறம்பானது, துல்லியமற்றது, 
தற்ழபாடதயதல்லாதது அல்லது முழுடமயற்றது என்று ெந்ழதகிக்க 
MAFIL-க்கு நியாயமான காரணங்கள் இருந்தால், உங்கள் கணக்டக 
இடைநிறுத்த அல்லது நிறுத்தவும், ழெடவயின் (அல்லது அதன் 
எந்தப் பகுதிடயயும்) தற்ழபாடதய அல்லது எதிர்கால பயன்பாட்டை 
மறுக்கவும் MAFIL-க்கு உரிடம உண்டு. பில்லர் என்ற டொல் 
டதாடலத்டதாைர்பு ஆபழரட்ைர்கடள உள்ளைக்கியது. 

3. பின்வரும் சூே்நிடலகளில் ஒன்று அல்லது அதற்கு 
ழமற்பட்ைவற்றின் காரணமாக பணம் டெலுத்தும் ழததியில் 
எந்தடவாரு கட்ைண அறிவுறுத்தடலயும் (கடள) டெயல்படுத்த 
முடியாவிட்ைால் MAFIL எந்தப் டபாறுப்டபயும் ஏற்காது: 

a. நீங்கள் வேங்கிய கட்ைண அறிவுறுத்தல்கள் 
முழுடமயடையாமல், துல்லியமற்றதாக, டெல்லாததாக மற்றும் 
தாமதமாக இருந்தால். 
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b. கட்ைண அறிவுறுத்தல்களில் குறிப்பிைப்பட்டுள்ள டதாடகடய 
ஈடுகட்ை பணம் டெலுத்தும் கணக்கில் ழபாதுமான நிதி/வரம்புகள் 
இல்டல என்றால் 

c. பணம் டெலுத்தும் கணக்கில் கிடைக்கும் நிதி ஏழதனும் சுடம 
அல்லது கட்ைணத்தின் கீே் இருந்தால். 

d. உங்கள் வங்கி அல்லது NCC பணம் டெலுத்தும் வழிமுடறகடள 
மதிக்க மறுத்தால் அல்லது தாமதப்படுத்தினால் 

e. பணம் கிடைத்தவுைன் பில்லரால் பணம் டெலுத்தப்பைாவிட்ைால். 

f. MAFIL கட்டுப்பாட்டிற்கு அப்பாற்பட்ை சூே்நிடலகள் (தீ, டவள்ளம், 
இயற்டக ழபரழிவுகள், வங்கி ழவடலநிறுத்தங்கள், மின் தடை, 
அடமப்புகள் அல்லது வடல டெயலிேப்பு, எதிர்பாராத 
காரணத்தால் கணினி அல்லது டதாடலழபசி இடணப்புகள் 
டெயலிேப்பு அல்லது டவளிப்புற ெக்தியின் குறுக்கீடு உட்பை, 
ஆனால் இடவ மட்டும் அல்ல) 

1. எந்தடவாரு காரணத்தாலும் பில் கட்ைணம் டெலுத்தப்பைவில்டல 
என்றால், பணம் டெலுத்தத் தவறியது குறித்து மின்னஞ்ெல் 
மற்றும் SMS மூலம் உங்களுக்குத் டதரிவிக்கப்படும். 

2. இதற்கு ழநர்மாறாக, எந்தடவாரு காரணத்திற்காகவும், 
நைவடிக்டகயின் வடிவத்டதப் டபாருட்படுத்தாமல் (அலட்சியம் 
அல்லது பிற குற்றெ் டெயல், ஒப்பந்த மீறல், ெட்ை மீறல், தவறாகப் 
பிரதிநிதித்துவப்படுத்துதல் அல்லது ழவறு எந்த காரணத்திற்காகவும் 
டபாறுப்பு ஏற்பட்ைாலும்), ழெடவகளின் பகுதிடயப் 
பயன்படுத்துவதற்காக அல்லது நைவடிக்டகக்கான காரணத்திற்கு 
ஆதாரமாக இருக்கும் தளத்டதப் பயன்படுத்துவதற்காக நீங்கள் 
டெலுத்திய டதாடகக்கு அல்லது ஐந்தாயிரம் ரூபாய் (ரூ.5000), எது 
குடறழவா அதற்கு, உங்களுக்கு எங்களின் அதிகபட்ெ டமாத்தப் 
டபாறுப்பு, எல்லா ழநரங்களிலும் வரம்பிைப்படும். 
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15. தளத்தின் பயன்பாடு 

MAFIL ஆல் வேங்கப்பட்ைதாக டதளிவாகக் குறிப்பிைப்பட்டுள்ள 
தகவல்கள், தயாரிப்புகள் அல்லது ழெடவகடளத் தவிர, 
இடணயத்தில் உள்ள எந்தடவாரு தகவல், தயாரிப்புகள் அல்லது 
ழெடவகடளயும் நாங்கள் இயக்கழவா, கட்டுப்படுத்தழவா அல்லது 
அங்கீகரிக்கழவா மாட்ழைாம் என்படத நீங்கள் புரிந்துடகாள்கிறீர்கள். 
தளத்தின் மூலம் பதிவிறக்கம் டெய்வதற்குக் கிடைக்கும் ழகாப்புகள் 
டவரஸ்கள், வார்ம்கள் அல்லது ழெதத்டத ஏற்படுத்தக்கூடிய பிற 
குறியீடுகள் இல்லாமல் இருக்கும் என்று MAFIL உத்தரவாதழமா 
உறுதிழயா அளிக்க முடியாது. உங்கள் ழதடவகடளப் பூர்த்தி 
டெய்வதற்கான நடைமுடறகடளெ் டெயல்படுத்துவதற்கும் தரவு 
உள்ளீடு மற்றும் டவளியீட்டின் துல்லியத்திற்கும் நீங்கள் டபாறுப்பு. 

16. தடைடெய்யப்பட்ை நைத்டத 

ழெடவகடளப் பயன்படுத்துவதன் மூலம் நீங்கள் பின்வருவனவற்டறெ் 
டெய்ய மாட்டீர்கள் என்று ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள்: 

1. டைல்ழகாவின் ரீொர்ஜ் வாங்குவதற்கும்/அல்லது இந்த 
விதிமுடறகள் மற்றும் நிபந்தடனகளுக்கு இணங்க ழெடவகடள 
அணுகுவதற்கும் தவிர ழவறு எந்த ழநாக்கங்களுக்காகவும் 
ழெடவகடளப் பயன்படுத்தக்கூைாது. ழமலும், அத்தடகய ழெடவகள் 
MAFIL ஆல் வேங்கப்படுகின்றன. 

2. எந்தடவாரு நபடரழயா அல்லது நிறுவனத்டதழயா ஆள்மாறாட்ைம் 
டெய்தல், எந்தடவாரு நபர் அல்லது நிறுவனத்துைனான 
டதாைர்டபப் டபாய்யாகக் ழகாருதல் அல்லது தவறாகப் 
பிரதிநிதித்துவப்படுத்துதல், அல்லது அனுமதியின்றி மற்றவர்களின் 
கணக்குகடள அணுகுதல், மற்டறாரு நபரின் டிஜிட்ைல் 
டகடயாப்பத்டத உருவாக்குதல், ழெடவகள் மூலம் அனுப்பப்படும் 
தகவலின் ஆதாரம், அடையாளம் அல்லது உள்ளைக்கத்டத 
தவறாகப் பிரதிநிதித்துவப்படுத்துதல், இழத ழபான்ற ழவறு ஏழதனும் 
ழமாெடிெ் டெயல்பாட்டைெ் டெய்தல் அல்லது ழமாெடியான நிதிகள் 
என்று நாங்கள் நியாயமாக நம்பும் ரீொர்ஜ் வாங்குதல். 
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3. எங்கள் அல்லது மூன்றாம் தரப்பினரின் அறிவுொர் 
டொத்துரிடமகள், விளம்பர உரிடமகள் அல்லது தனியுரிடமடய 
மீறுதல். 

4. நீங்கள் டபற்ழறார் ஸ்பான்ெர் இல்லாத பதிடனட்டு (18) 
வயதுக்குட்பட்ைவராக இருந்தால் அல்லது டபற்ழறார் ஸ்பான்ெர் 
இருந்தாலும் பதின்மூன்று (13) வயதுக்குட்பட்ைவராக இருந்தால், 
டபாருந்தக்கூடிய ெட்ைத்தின்படி ழெடவகடளப் பயன்படுத்துதல். 

5. அவதூறான, அவமதிக்கும் விதமாக அல்லது எந்தடவாரு நபடரப் 
பற்றிய தனியுரிடம உள்ள அல்லது தனிப்பட்ை விஷயங்கடள 
டவளிப்படுத்தும் எந்தடவாரு டெய்திடயயும் பதிவிடுதல் அல்லது 
அனுப்புதல். 

6. ஆபாெமான எந்தடவாரு டெய்தி, தரவு, பைம் அல்லது நிரடலயும் 
இடுடகயிடுதல் அல்லது அனுப்புதல். 

7. விொரடணயில் ஒத்துடேக்க மறுத்தல் அல்லது உங்கள் 
அடையாளத்டத உறுதிப்படுத்தழவா அல்லது MAFIL-க்கு நீங்கள் 
வேங்கும் ழவறு எந்த தகவடலயும் வேங்கழவா மறுத்தல். 

8. ழெடவகள் மற்றும் தளத்தின் பாதுகாப்பு டதாைர்பான அம்ெங்கள் 
அல்லது ழெடவகடளப் பயன்படுத்துவதில் வரம்புகடளெ் 
டெயல்படுத்தும் அம்ெங்கடள அகற்றுதல், தவிர்த்தல், முைக்குதல், 
ழெதப்படுத்துதல் அல்லது ழவறுவிதமாக தடலயிடுதல். 

9. இந்த வரம்பு இருந்தழபாதிலும், டபாருந்தக்கூடிய ெட்ைத்தால் 
அத்தடகய தடை டவளிப்படையாகத் தடைடெய்யப்பட்டிருக்கும் 
வடரயில் மட்டுழம, ழெடவகளின் மூலக் குறியீட்டைழயா அல்லது 
அதன் எந்தப் பகுதிடயழயா தடலகீோக மாற்றுதல், டதாகுப்பு 
நீக்குதல், பிரித்தல் அல்லது ழவறுவிதமாகக் கண்ைறிய 
முயற்சித்தல். 

10. ழெடவகடள தானியங்கி முடறயில் பயன்படுத்துவது உட்பை, 
ழெடவகடள ழெதப்படுத்தக்கூடிய, முைக்கக்கூடிய, அதிக சுடமடய 
ஏற்படுத்தக்கூடிய அல்லது பாதிக்கக்கூடிய எந்த வடகயிலும் 
ழெடவகடளப் பயன்படுத்துதல். 
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11. இந்த வரம்பு இருந்தழபாதிலும், டபாருந்தக்கூடிய ெட்ைத்தால் 
அத்தடகய தடை டவளிப்படையாகத் தடைடெய்யப்பட்டிருக்கும் 
அளவிற்கு மட்டுழம, ழெடவகள் மற்றும் தளம் அல்லது அதன் எந்தப் 
பகுதிடயயும் அடிப்படையாகக் டகாண்டு வழித்ழதான்றல் 
படைப்புகடள மாற்றியடமத்தல், மாற்றியடமத்தல், 
டமாழிடபயர்த்தல் அல்லது உருவாக்குதல். 

12. டவரஸ்கள், ஆட்ழவர், ஸ்டபழவர், வார்ம்கள் அல்லது பிற 
தீங்கிடேக்கும் குறியீடு அல்லது ழகாப்டப மாசுபடுத்தும் அல்லது 
அழிக்கும் அம்ெங்கடளக் டகாண்டு பதிழவற்றுதல் அல்லது 
பரப்புதல் உள்ளிட்ை எந்த வடகயிலும் ழெடவகளின் டெயல்பாட்டில் 
அல்லது ழவறு எந்த பயனரின் அனுபவத்திலும் ழவண்டுடமன்ழற 
தடலயிடுதல் அல்லது ழெதப்படுத்துதல். 

13. முன் எழுத்துப்பூர்வ அனுமதியின்றி தளத்டதக் கண்காணிக்க 
அல்லது நகடலடுக்க ஏழதனும் ழராழபா, ஸ்டபைர், பிற தானியங்கி 
ொதனம் அல்லது டகமுடற டெயல்முடறடயப் பயன்படுத்துதல். 

14. இந்த தளம் அல்லது இந்த தளத்துைன் இடணக்கப்பட்ை 
டநட்டவார்க்குகளில் குறுக்கிடுதல் அல்லது சீர்குடலத்தல். 

15. நமது உள்கட்ைடமப்பு/டநட்டவார்க்கில் நியாயமற்ற அல்லது 
விகிதாொரமற்ற முடறயில் டபரிய சுடமடய சுமத்தும் எந்தடவாரு 
நைவடிக்டகடயயும் எடுத்தல். 

16. தளத்தின் ழராழபா விலக்கு தடலப்புகடளத் தவிர்க்க அல்லது 
ழெடவகளில் தடலயிை அல்லது தடலயிை முயற்சிக்க எந்தடவாரு 
ொதனம், டமன்டபாருள் அல்லது வேக்கத்டதயும் பயன்படுத்துதல். 

17. எங்கள் தளத்தின் மூலம் அனுப்பப்படும் எந்தடவாரு 
உள்ளைக்கத்தின் ழதாற்றத்டதயும் மடறக்க அல்லது எங்கள் 
தளத்தில் உங்கள் இருப்டப டகயாள, தடலப்புகடள ழபாலியாக 
உருவாக்குதல் அல்லது அடையாளங்காட்டிகள் அல்லது பிற 
தரடவ டகயாளுதல். 

18. அதனுைன் டதாைர்புடைய அல்லது அதிலிருந்து டபறப்பட்ை 
ழெடவகள், தகவல்கள் அல்லது டமன்டபாருடள விற்படன டெய்தல். 
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19. எந்தடவாரு டெயடலயும் நைத்துவதற்கு அல்லது எந்தடவாரு 
ெட்ைவிழராத நைவடிக்டகடயயும் அல்லது மற்றவர்களின் 
உரிடமகடள மீறும் பிற டெயல்பாட்டையும் டெயல்படுத்துமாறு 
ழகாருவதற்கு தளத்தின் வெதிகள் மற்றும் திறன்கடளப் 
பயன்படுத்துதல். 

20. இந்த ஒப்பந்தம் அல்லது ழவறு ஏழதனும் MAFIL ஒப்பந்தம் அல்லது 
டகாள்டகடய மீறுதல். 

21. தவறான, துல்லியமற்ற அல்லது தவறாக வழிநைத்தும் தகவல்கடள 
வேங்குதல். 

22. தளத்தின் பிற பயனர்கடளப் பற்றிய வரம்பற்ற நிதித் தகவல் உட்பை 
தனிப்பட்ை தகவல்கடளெ் ழெகரிக்க அல்லது டபற தளத்டதப் 
பயன்படுத்துதல். 

23. MAFIL நியாயமாக நம்பும் ழமாெடியான நிதிகளுைன் ரீொர்ஜ் 
வாங்குதல். 

24. புகார்கள், தகராறுகள், மறுசீரடமப்புகள், கட்ைணம் திரும்பப் 
டபறுதல், கட்ைணங்கள், அபராதங்கள், அபராதங்கள் மற்றும் MAFIL, 
மூன்றாம் தரப்பினர் அல்லது உங்களுக்கு பிற டபாறுப்புகடள 
ஏற்படுத்தும் அல்லது விடளவிக்கக்கூடிய வடகயில் 
ழெடவகடளப் பயன்படுத்துதல். 

25. MAFIL அல்லது எந்தடவாரு கட்ைண அட்டை டநட்டவார்க்கும் 
கட்ைண அட்டை முடறடய தவறாகப் பயன்படுத்துவதாகழவா 
அல்லது கட்ைண அட்டை டநட்டவார்க் விதிகடள மீறுவதாகழவா 
நியாயமாக நம்பும் வடகயில் ழெடவகடளப் பயன்படுத்துதல். 

26. MAFIL அதன் ழெடவ வேங்குநர்கள், டதாடலத்டதாைர்பு 
நிறுவனங்கள், கட்ைணெ் டெயலிகள் அல்லது பிற 
ெப்டளயர்களிைமிருந்து எந்தடவாரு ழெடவடயயும் இேக்கெ் 
டெய்யும் எந்தடவாரு நைவடிக்டகடயயும் எடுத்தல். 

27. MAFIL-இன் முன்கூட்டிய அனுமதியின்றி, தளத்தின் அடமப்புக்கு 
எந்த வடகயான தானியங்கி ழகாரிக்டகடயயும் அனுப்புதல். 
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17. பணத்டதத் திரும்பப்டபறும் டகாள்டக 

ரீொர்ஜின் அடனத்து விற்படனயும் இறுதியானது, பணத்டதத் 
திரும்பப் டபறுதல் அல்லது பரிமாற்றம் அனுமதிக்கப்பைாது. நீங்கள் 
வாங்கும் டமாடபல் எண் அல்லது DTH கணக்கு எண்ணுக்கு ரீொர்ஜ் 
டெய்வதற்கும், அந்த வாங்குதல்களால் ஏற்படும் அடனத்து 
கட்ைணங்களுக்கும் நீங்கழள டபாறுப்பு. தவறான டமாடபல் எண் 
அல்லது DTH கணக்கு எண்ணுக்கு ரீொர்ஜ் வாங்குவதற்கு MAFIL 
டபாறுப்பல்ல. இருப்பினும், தளத்தில் நீங்கள் டெய்த ஒரு 
பரிவர்த்தடனயில், உங்கள் அட்டை அல்லது வங்கிக் கணக்கில் 
பணம் வசூலிக்கப்பட்டு, பரிவர்த்தடன முடிந்த 24 மணி ழநரத்திற்குள் 
ரீொர்ஜ் வேங்கப்பைவில்டல என்றால், எங்கடளத் டதாைர்பு 
டகாள்ளுங்கள் பக்கத்தில் குறிப்பிைப்பட்டுள்ள எங்கள் 
வாடிக்டகயாளர் ழெடவ மின்னஞ்ெல் முகவரிக்கு மின்னஞ்ெல் 
அனுப்புவதன் மூலம் எங்களுக்குத் டதரிவிக்கலாம். தயவுடெய்து 
பின்வரும் விவரங்கடள மின்னஞ்ெலில் ழெர்க்கவும் - டமாடபல் 
எண் (அல்லது DTH கணக்கு எண்), ஆபழரட்ைர் டபயர், ரீொர்ஜ் மதிப்பு, 
பரிவர்த்தடன ழததி மற்றும் ஆர்ைர் எண். MAFIL இந்த ெம்பவத்டத 
விொரிக்கும், ழமலும் ரீொர்ஜ் வேங்கப்பைாமழலழய உங்கள் அட்டை 
அல்லது வங்கிக் கணக்கில் பணம் உண்டமயில் வசூலிக்கப்பட்ைது 
கண்ைறியப்பட்ைால், உங்கள் மின்னஞ்ெல் டபறப்பட்ை நாளிலிருந்து 
21 ழவடல நாட்களுக்குள் பணம் உங்களுக்குத் திருப்பித் தரப்படும். 
திரும்பப் டபறும் டதாடக முழுவதும் உங்கள் வாலட் கணக்கில் வரவு 
டவக்கப்படும். உங்கள் மாகாஷ்வாலட்டில் இருந்து பணத்டத 
மீண்டும் மூலத்திற்கு மாற்றுவதற்கான ழகாரிக்டகடய உங்கள் 
மாகாஷ்வாலட்டில் தூண்ைலாம். உங்கள் வங்கியின் டகாள்டகடயப் 
டபாறுத்து பணம் உங்கள் வங்கிக் கணக்கில் வரவு டவக்க 3-21 
நாட்கள் ஆகும். 

18. முடித்தல்; ஒப்பந்த மீறல்கள் 

MAFIL அதன் டொந்த விருப்பத்தின் ழபரில், எந்தடவாரு 
காரணத்திற்காகழவா அல்லது காரணமின்றிழயா, அபராதம் 
இல்லாமல், உங்கள் கணக்டக (அல்லது அதன் எந்தப் பகுதிடயயும்) 
அல்லது ழெடவகடளப் பயன்படுத்துவடத இடைநிறுத்தலாம் 
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அல்லது நிறுத்தலாம், ழமலும் உங்கள் கணக்கின் அடனத்து அல்லது 
எந்தப் பகுதிடயயும், உங்கள் பயனர் சுயவிவரத்டதயும் அல்லது 
உங்கள் டபறுநர் சுயவிவரத்டதயும் எந்த ழநரத்திலும் அகற்றலாம் 
அல்லது நிராகரிக்கலாம் என்படத நீங்கள் ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள். 
MAFIL தனது டொந்த விருப்பத்தின் ழபரில், எந்த ழநரத்திலும் ழெடவகள் 
அல்லது அதன் எந்தப் பகுதிக்கும் அணுகடல வேங்குவடத 
அறிவிப்புைன் அல்லது இல்லாமல் நிறுத்தலாம். ழெடவகள் அல்லது 
உங்களிைம் இருக்கக்கூடிய எந்தடவாரு கணக்டகயும் அல்லது 
அதன் ஒரு பகுதிடயயும் அணுகுவது முன் அறிவிப்பு இல்லாமல் 
நிறுத்தப்பைலாம் என்படத நீங்கள் ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள், ழமலும் 
அத்தடகய எந்தடவாரு முடிவுக்கும் MAFIL உங்களுக்ழகா அல்லது 
மூன்றாம் தரப்பினருக்ழகா டபாறுப்பாகாது என்படத நீங்கள் 
ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள். ழமாெடி, துஷ்பிரழயாகம் அல்லது ெட்ைவிழராத 
நைவடிக்டக என ெந்ழதகிக்கப்படும் எந்தடவாரு நைவடிக்டகயும் 
டபாருத்தமான ெட்ை அமலாக்க அதிகாரிகளிைம் புகாரளிக்கப்பைலாம். 
எந்தடவாரு காரணத்திற்காகவும் ழெடவ நிறுத்தப்பட்ைவுைன், 
ழெடவகடளப் பயன்படுத்துவடத உைனடியாக நிறுத்த 
ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள். 

19. டபாறுப்பு மற்றும் ழெதங்களின் வரம்பு 

a. எந்தடவாரு ெந்தர்ப்பத்திலும் MAFIL அல்லது அதன் ஒப்பந்ததாரர்கள், 
முகவர்கள், உரிமதாரர்கள், கூட்ைாளர்கள், ெப்டளயர்கள் (i) இந்த 
ஒப்பந்தம், (ii) ழெடவகள், தளம் அல்லது ஏழதனும் குறிப்பு தளம், 
அல்லது (iii) ழெடவகள், தளம் (ஏழதனும் மற்றும் அடனத்து 
டபாருட்கள் உட்பை) அல்லது ஏழதனும் குறிப்பு தளங்களிலிருந்து 
அல்லது அவற்றுைன் டதாைர்புடையதாகழவா அல்லது 
டதாைர்புடையதாகழவா ஏற்படும் எந்தடவாரு சிறப்பு, மடறமுக, 
தற்டெயலான, விடளவு, தண்ைடன, ொர்பு அல்லது முன்மாதிரியான 
ழெதங்களுக்கு (வரம்பில்லாமல், இேந்த வணிக வாய்ப்புகள், இேந்த 
வருவாய்கள், அல்லது எதிர்பார்க்கப்படும் இலாப இேப்பு அல்லது 
ழவறு ஏழதனும் பண அல்லது பணமற்ற இேப்பு அல்லது எந்தடவாரு 
இயற்டகயின் ழெதமும் உட்பை) MAFIL அல்லது MAFIL அங்கீகரிக்கப்பட்ை 
பிரதிநிதிக்கு அத்தடகய ழெதங்கள் ஏற்படுவதற்கான ொத்தியக்கூறு 
குறித்து அறிவுறுத்தப்பட்டிருந்தாலும் கூை அவர்கள் டபாறுப்ழபற்க 
மாட்ைார்கள் . 
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b. இதற்கு ழநர்மாறாக, எந்தடவாரு ெந்தர்ப்பத்திலும், (I) இந்த ஒப்பந்தம், 
(II) ழெடவகள், (III) உங்கள் பயன்பாடு அல்லது ழெடவகடளப் 
பயன்படுத்த இயலாடம அல்லது தளம் (ஏழதனும் மற்றும் 
அடனத்துப் டபாருட்கடளயும் உள்ளைக்கியது) அல்லது ஏழதனும் 
குறிப்பு தளங்கள், அல்லது (IV), மாகாஷ்உைனான ழவறு ஏழதனும் 
டதாைர்புகள், ஒப்பந்தம், அலட்சியம், உத்தரவாதம் அல்லது 
ழவறுவிதமாக ஏற்பட்ைாலும், ழெடவகளின் பகுதிடயப் 
பயன்படுத்துவதற்காக அல்லது தளம் நைவடிக்டகக்கு 
வழிவகுத்ததற்காக நீங்கள் டெலுத்திய டதாடகடய விை அதிகமாக 
இருந்தால், அல்லது ஐந்து காரணங்களுக்காக ஏற்படும் எந்தடவாரு 
ழெதங்கள், டபாறுப்புகள், இேப்புகள் மற்றும் நைவடிக்டகக்கான 
காரணங்களுக்கு MAFIL அல்லது அதன் ஒப்பந்ததாரர்கள், 
இயக்குநர்கள், ஊழியர்கள் அல்லது முகவர்கள் டபாறுப்ழபற்க 
மாட்ைார்கள். ஆயிரம் ரூபாய் (5000), எது குடறழவா அது. 

MAFIL அதன் தயாரிப்புகள் மற்றும் ழெடவகடள வேங்கியுள்ளது, அதன் 
விடலகடள நிர்ணயித்துள்ளது மற்றும் உத்தரவாத மறுப்புகள் மற்றும் 
இங்கு குறிப்பிைப்பட்டுள்ள டபாறுப்பு வரம்புகடள நம்பி இந்த 
ஒப்பந்தத்தில் நுடேந்துள்ளது என்படத நீங்கள் ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள், 
ழமலும் இங்கு குறிப்பிைப்பட்டுள்ள உத்தரவாத மறுப்புகள் மற்றும் 
டபாறுப்பு வரம்புகள் உங்களுக்கும் MAFIL க்கும் இடையிலான 
நியாயமான மற்றும் ழநர்டமயான ஆபத்து ஒதுக்கீட்டை 
பிரதிபலிக்கின்றன, ழமலும் இங்கு குறிப்பிைப்பட்டுள்ள உத்தரவாத 
மறுப்புகள் மற்றும் டபாறுப்பு வரம்புகள் உங்களுக்கும் MAFIL க்கும் 
இடையிலான ழபரத்தின் அத்தியாவசிய அடிப்படைடய 
உருவாக்குகின்றன. இந்த வரம்புகள் இல்லாமல் MAFIL உங்களுக்கு 
டபாருளாதார ரீதியாக நியாயமான அடிப்படையில் ழெடவகடள 
வேங்க முடியாது. டபாருந்தக்கூடிய ெட்ைம் டபாறுப்பு அல்லது 
தற்டெயலான அல்லது விடளவான ழெதங்கடள கட்டுப்படுத்துவடதழயா 
அல்லது விலக்குவடதழயா முழுடமயாக அனுமதிக்காது, எனழவ ழமழல 
உள்ள வரம்புகள் அல்லது விலக்குகள் டபாருந்தக்கூடிய ெட்ைத்திற்கு 
உட்பட்டு உங்களுக்குப் டபாருந்தும். இதுழபான்ற ெந்தர்ப்பங்களில், MAFIL 
இன் டபாறுப்பு டபாருந்தக்கூடிய ெட்ைத்தால் அனுமதிக்கப்பட்ை 
முழுடமயான அளவிற்கு மட்டுழம இருக்கும். இந்த ஒப்பந்தம் முடிவுக்கு 
வந்த பிறகும் இந்தப் பத்தி நீடிக்கும். 
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20. இேப்பீடு 

ழெடவகள் அல்லது தளத்டதப் பயன்படுத்துதல் அல்லது தவறாகப் 
பயன்படுத்துதல், இந்த ஒப்பந்தத்டத நீங்கள் மீறுதல் அல்லது இங்கு 
நீங்கள் டெய்த பிரதிநிதித்துவங்கள், உத்தரவாதங்கள் மற்றும் 
உைன்படிக்டககடள மீறுதல் ஆகியவற்றால் ஏற்படும் அல்லது 
டதாைர்புடைய ெட்ைக் கட்ைணங்கள் மற்றும் டெலவுகள் உட்பை, 
எந்தடவாரு மற்றும் அடனத்து உரிடமழகாரல்கள், இேப்புகள், 
ழெதங்கள் மற்றும் டபாறுப்புகள், டெலவுகள் மற்றும் 
டெலவினங்களிலிருந்தும் MAFIL, அதன் துடண நிறுவனங்கள், 
ஒப்பந்ததாரர்கள், ஊழியர்கள், அதிகாரிகள், இயக்குநர்கள், 
முகவர்கள் மற்றும் அதன் மூன்றாம் தரப்பு ெப்டளயர்கள், 
உரிமதாரர்கள் மற்றும் கூட்ைாளர்களுக்கு இேப்பீடு டெய்ய, ழெமிக்க 
மற்றும் பாதுகாக்க நீங்கள் ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள். MAFIL-க்கு இேப்பீடு 
வேங்க ழவண்டிய எந்தடவாரு விஷயத்திற்கும், தீர்வு காணும் 
உரிடமகள் உட்பை, உங்கள் டெலவில், பிரத்திழயகமான பாதுகாப்பு 
மற்றும் கட்டுப்பாட்டை ஏற்றுக்டகாள்ள MAFIL-க்கு உரிடம உண்டு, 
ழமலும் இந்த உரிடமழகாரல்கள் மூலம் MAFIL-இன் பாதுகாப்பு மற்றும் 
தீர்வுக்கு ஒத்துடேக்க நீங்கள் ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள். மூன்றாம் 
தரப்பினரால் டகாண்டுவரப்படும் எந்தடவாரு உரிடமழகாரல், 
நைவடிக்டக அல்லது நைவடிக்டக குறித்து உங்களுக்குத் 
டதரியவந்தவுைன், ழமற்கூறிய இேப்பீட்டிற்கு உட்பட்ைது குறித்து MAFIL 
நியாயமான முயற்சிகடளப் பயன்படுத்தும். இந்த ஒப்பந்தம் 
முடிவுக்கு வந்த பிறகும் இந்தப் பத்தி நிடலத்திருக்கும். 

21. டபாறுப்புத்துறப்பு; உத்தரவாதங்கள் இல்டல 

டபாருந்தக்கூடிய ெட்ைத்தின்படி அனுமதிக்கப்பட்ை அதிகபட்ெ 
அளவிற்கு, ெட்ைப்பூர்வமான, டவளிப்படையான அல்லது 
மடறமுகமான, வணிகத்தன்டம, ஒரு குறிப்பிட்ை ழநாக்கத்திற்கான 
தகுதி மற்றும் தனியுரிடம உரிடமகடள மீறாத மடறமுகமான 
உத்தரவாதங்கள் உட்பை, ஆனால் அடவ மட்டும் அல்லாத அடனத்து 
உத்தரவாதங்கடளயும் MAFIL மற்றும் அதன் மூன்றாம் தரப்பு 
கூட்ைாளிகள், உரிமதாரர்கள் மற்றும் ெப்டளயர்கள் மறுக்கிறார்கள். 
MAFIL-இைமிருந்ழதா அல்லது ழெடவகள் அல்லது தளம் மூலமாகழவா 
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நீங்கள் டபறும் வாய்டமாழியாகழவா எழுதப்பட்ைதாகழவா இருக்கும் 
எந்த ஆழலாெடனழயா தகவழலா, இங்கு டவளிப்படையாகக் 
கூறப்பைாத எந்த உத்தரவாதத்டதயும் உருவாக்காது. இந்தப் பிரிவில் 
பயன்படுத்தப்பட்டுள்ளபடி, "MAFIL" என்ற டொல் MAFIL இன் 
அதிகாரிகள், இயக்குநர்கள், ஊழியர்கள், பங்குதாரர்கள், முகவர்கள், 
உரிமதாரர்கள், துடண ஒப்பந்ததாரர்கள் மற்றும் இடணக்கப்பட்ை 
நிறுவனங்கடள உள்ளைக்கியது என்படத நீங்கள் டவளிப்படையாக 
ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள். MAFIL என்பது டமாடபல் ரீொர்ஜ்களின் 
மறுவிற்படனயாளர் என்படதயும், விகிதங்கள், தரம் மற்றும் 
அத்தடகய டைல்ழகாவின் ெந்தாதாரர்களுக்ழகா அல்லது 
ழவறுவிதமாகழவா உள்ள எந்தடவாரு 3ஆம் தரப்பு (டைல்ழகா மற்றும் 
ெப்டளயர்கள்) கைடமகளுக்கும் அது டபாறுப்பல்ல என்படதயும் 
நீங்கள் ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள். ழெடவகள் மற்றும் தளத்டதப் 
பயன்படுத்துவது உங்கள் டொந்த ஆபத்தில் உள்ளது என்படத 
நீங்கள் டவளிப்படையாக ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள். தளம் அல்லது 
இடணயம் வழியாக டபாதுவாக வேங்கப்படும் அடனத்து 
கருத்துகள், ஆழலாெடனகள், ழெடவகள், வணிகப் டபாருட்கள் 
மற்றும் பிற தகவல்களின் துல்லியம், முழுடம மற்றும் பயடன 
மதிப்பிடுவது உங்கள் டபாறுப்பு. ழெடவ தடையின்றி அல்லது 
பிடேகள் இல்லாமல் இருக்கும் என்ழறா அல்லது தளத்தில் உள்ள 
குடறபாடுகள் ெரிடெய்யப்படும் என்ழறா நாங்கள் உத்தரவாதம் 
அளிக்கவில்டல. ழெடவகள் மற்றும் தளம் மற்றும் எந்தடவாரு தரவு, 
தகவல், மூன்றாம் தரப்பு டமன்டபாருள், குறிப்பு தளங்கள், ழெடவகள் 
அல்லது ழெடவகள் மற்றும் தளத்துைன் இடணந்து அல்லது அதன் 
மூலம் கிடைக்கப்டபறும் டமன்டபாருள் ஆகியடவ "உள்ளபடி" மற்றும் 
"கிடைக்கக்கூடியபடி", "அடனத்து குடறபாடுகளுைன்" 
அடிப்படையில் வேங்கப்படுகின்றன, ழமலும் டவளிப்படையான 
அல்லது மடறமுகமான எந்தடவாரு உத்தரவாதங்கள் அல்லது 
பிரதிநிதித்துவங்களும் இல்லாமல் வேங்கப்படுகின்றன. MAFIL மற்றும் 
அதன் மூன்றாம் தரப்பு ெப்டளயர்கள், உரிமதாரர்கள் மற்றும் 
கூட்ைாளர்கள், ழெடவகள், தளம் அல்லது எந்த குறிப்பு தளங்களிலும் 
அல்லது அதன் மூலம் வேங்கப்படும் தரவு, MAFIL டமன்டபாருள், 
டெயல்பாடுகள் அல்லது ழவறு எந்த தகவலும் தடையின்றி அல்லது 
பிடேகள், டவரஸ்கள் அல்லது பிற தீங்கு விடளவிக்கும் கூறுகள் 
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இல்லாமல் இருக்கும் என்று உத்தரவாதம் அளிக்கவில்டல, ழமலும் 
ழமற்கூறிய எதுவும் ெரிடெய்யப்படும் என்றும் உத்தரவாதம் 
அளிக்கவில்டல. MAFIL மற்றும் அதன் மூன்றாம் தரப்பு 
ெப்டளயர்கள், உரிமதாரர்கள் மற்றும் கூட்ைாளர்கள் ழெடவகள், தளம் 
அல்லது எந்த குறிப்பு தளங்களின் பயன்பாடு அல்லது பயன்பாட்டின் 
விடளவுகள் குறித்து ெரியான தன்டம, துல்லியம், நம்பகத்தன்டம 
அல்லது ழவறுவிதமாக எந்த உத்தரவாதமும் அளிக்கழவா அல்லது 
பிரதிநிதித்துவப்படுத்தழவா இல்டல. ழெடவகள், தளம் அல்லது 
ஏழதனும் குறிப்பு தளங்கள் மூலம் தகவல், டபாருட்கள் அல்லது 
தரடவப் பயன்படுத்துவது, அணுகுவது, பதிவிறக்குவது அல்லது 
ழவறுவிதமாகப் டபறுவது உங்கள் டொந்த விருப்பப்படி மற்றும் 
ஆபத்திற்கு உட்பட்ைது என்படதயும், அத்தடகய டபாருள் அல்லது 
தரடவப் பதிவிறக்குவழதா பயன்படுத்துவழதா உங்கள் டொத்துக்கு 
(உங்கள் கணினி அடமப்பு மற்றும் ொதனம் உட்பை) ஏற்படும் 
எந்தடவாரு ழெதத்திற்கும் அல்லது தரவு இேப்புக்கும் நீங்கள் மட்டுழம 
டபாறுப்பாவீர்கள் என்படதயும் நீங்கள் புரிந்துடகாண்டு 
ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள். எங்கள் ொர்பாக எந்தடவாரு 
உத்தரவாதத்டதயும் வேங்க நாங்கள் யாருக்கும் அங்கீகாரம் 
அளிக்கவில்டல, ழமலும் நீங்கள் அத்தடகய எந்தடவாரு 
அறிக்டகடயயும் நம்பக்கூைாது. இந்த ஒப்பந்தம் முடிவுக்கு வந்த 
பிறகும் இந்தப் பத்தி நிடலத்திருக்கும். எந்தடவாரு ெந்தர்ப்பத்திலும், 
தளத்டதப் பயன்படுத்துவதனாழலா அல்லது பயன்படுத்த 
இயலாடமயாழலா ஏற்படும் எந்தடவாரு தற்டெயலான, விடளவான 
அல்லது மடறமுக ழெதங்களுக்கும் (லாப இேப்பு, வணிகத் தைங்கல், 
திட்ைங்கள் அல்லது தகவல் இேப்பு ழபான்றடவ உட்பை, ஆனால் 
அடவ மட்டும் அல்ல) MAFIL டபாறுப்ழபற்காது. 

22. உரிடம; தனியுரிடம உரிடமகள் 

ழெடவகள் மற்றும் தளம் MAFIL மற்றும்/அல்லது மூன்றாம் தரப்பு 
உரிமதாரர்களுக்குெ் டொந்தமானது மற்றும் அவர்களால் 
இயக்கப்படுகிறது. காட்சி இடைமுகங்கள், கிராபிக்ஸ், வடிவடமப்பு, 
டதாகுப்பு, தகவல், கணினி குறியீடு (மூலக் குறியீடு மற்றும் டபாருள் 
குறியீடு உட்பை), தயாரிப்புகள், டமன்டபாருள், ழெடவகள் மற்றும் 
MAFIL ("டபாருட்கள்") வேங்கும் ழெடவகள் மற்றும் தளத்தின் 
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அடனத்து பிற கூறுகளும் இந்திய பதிப்புரிடம, வர்த்தகத் ழதாற்றம், 
காப்புரிடம மற்றும் வர்த்தக முத்திடர ெட்ைங்கள், ெர்வழதெ மரபுகள் 
மற்றும் பிற டதாைர்புடைய அறிவுொர் டொத்துரிடம மற்றும் 
தனியுரிடமகள் மற்றும் டபாருந்தக்கூடிய ெட்ைங்களால் 
பாதுகாக்கப்படுகின்றன. உங்களுக்கும் MAFIL க்கும் இடையில், 
தளத்தில் உள்ள அடனத்து டபாருட்கள், வர்த்தக முத்திடரகள், ழெடவ 
முத்திடரகள் மற்றும் வர்த்தக டபயர்கள் MAFIL மற்றும்/அல்லது 
மூன்றாம் தரப்பு உரிமதாரர்கள் அல்லது ெப்டளயர்களின் டொத்து. 
MAFIL அல்லது எந்தடவாரு மூன்றாம் தரப்பினரின் பதிப்புரிடம, 
காப்புரிடம, வர்த்தக முத்திடர அல்லது ழெடவகளுைன் அல்லது 
ழெடவகளின் மூலம் இடணக்கப்பட்ை அல்லது உள்ளைக்கப்பட்ை 
அல்லது அணுகப்பட்ை பிற தனியுரிடம உரிடம அறிவிப்புகடள 
நீக்கழவா, மடறக்கழவா, மாற்றழவா மாட்டீர்கள் என்று நீங்கள் 
ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள். MAFIL ஆல் டவளிப்படையாக 
அங்கீகரிக்கப்பட்ைடதத் தவிர, ழவறு எந்த வடகயிலும் 
டபாருட்கடள விற்கழவா, உரிமம் வேங்கழவா, விநிழயாகிக்கழவா, 
நகடலடுக்கழவா, மாற்றியடமக்கழவா, டபாதுவில் நிகே்த்தழவா 
அல்லது காட்சிப்படுத்தழவா, அனுப்பழவா, டவளியிைழவா, திருத்தழவா, 
மாற்றியடமக்கழவா, அதிலிருந்து வழித்ழதான்றல் படைப்புகடள 
உருவாக்கழவா அல்லது ழவறுவிதமாக அங்கீகரிக்கப்பைாத 
முடறயில் பயன்படுத்தழவா கூைாது என்படத நீங்கள் 
ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள். இந்த ஒப்பந்தத்தில் டவளிப்படையாக 
வேங்கப்பைாத அடனத்து உரிடமகடளயும் MAFIL டகாண்டுள்ளது. 
ழெடவகள் மற்றும் தளம் குறித்து உங்களுக்கு ஏழதனும் கருத்துகள் 
இருந்தால் அல்லது அடத எவ்வாறு ழமம்படுத்துவது என்பது குறித்த 
ழயாெடனகள் இருந்தால், தயவுடெய்து வாடிக்டகயாளர் 
ழெடவடயத் டதாைர்பு டகாள்ளவும். அவ்வாறு டெய்வதன் மூலம், 
நீங்கள் MAFIL-க்கு மாற்ற முடியாத வடகயில் ஒதுக்குகிறீர்கள், ழமலும் 
அடனத்து ழயாெடனகள் மற்றும் பரிந்துடரகள் மற்றும் அதனுைன் 
டதாைர்புடைய அடனத்து உலகளாவிய அறிவுொர் டொத்துரிடமகள் 
மீதான அடனத்து உரிடம, தடலப்பு மற்றும் ஆர்வத்டதயும் MAFIL-
க்கு வேங்குவீர்கள் என்படத நிடனவில் டகாள்க. ழமற்கூறிய 
உரிடமகடள முழுடமயாக்குவதற்கு நியாயமான முடறயில் 
அவசியமான டெயல்கடளெ் டெய்யவும், அத்தடகய 
ஆவணங்கடளெ் டெயல்படுத்தவும் நீங்கள் ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள். 
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23. கூடுதல் விதிமுடறகள் மற்றும் நிபந்தடனகள் 

a. MAFIL இன் ழெடவகள் மூலம் ஒரு வணிக நிறுவனத்திைமிருந்து 
டபாருட்கள், டமன்டபாருள் அல்லது ழவறு ஏழதனும் ழெடவகடள 
நீங்கள் டபறும்ழபாது, உங்களுக்கும் வணிக நிறுவனத்திற்கும் 
இடையிலான ஒப்பந்தத்தில் MAFIL ஒரு தரப்பினர் அல்ல என்படதப் 
புரிந்துடகாண்டு ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள். MAFIL அதன் வடலத்தளத்துைன் 
இடணக்கப்பட்ை எந்தடவாரு விளம்பரதாரடரழயா வணிகடரழயா 
ஆதரிக்கவில்டல. ழமலும், நீங்கள் பயன்படுத்தும் வணிக நிறுவன 
ழெடவடய கண்காணிக்க MAFIL க்கு எந்தக் கைடமயும் இல்டல; 
உத்தரவாதங்கள் அல்லது உத்தரவாதங்கள் உட்பை (வரம்பில்லாமல்) 
ஒப்பந்தத்தின் கீே் உள்ள அடனத்து கைடமகளுக்கும் வணிக நிறுவனம் 
மட்டுழம டபாறுப்பாகும். எந்தடவாரு வணிக நிறுவனத்துைனான 
எந்தடவாரு தகராறு அல்லது புகாடரயும் வாடிக்டகயாளழர வணிக 
நிறுவனத்துைன் ழநரடியாகத் தீர்க்க ழவண்டும். மாகாஷ்வாலட்டைப் 
பயன்படுத்தி வாங்கப்பட்ை டபாருட்கள் மற்றும்/அல்லது ழெடவகளில் 
ஏற்படும் எந்தடவாரு குடறபாட்டிற்கும் MAFIL டபாறுப்ழபற்காது அல்லது 
டபாறுப்பாகாது என்பது டதளிவுபடுத்தப்படுகிறது. இந்தப் டபாறுப்பு 
விலக்கு, விளம்பரத் திட்ைங்களின் கீே் MAFIL ஆல் கிடைக்கும் டபாருட்கள் 
மற்றும்/அல்லது ழெடவகளுக்கும் டபாருந்தும். எந்தடவாரு டபாருள் 
மற்றும்/அல்லது ழெடவடயயும் வாங்குவதற்கு முன், அதன் தரம், அளவு 
மற்றும் தகுதி குறித்து உங்கடள நீங்கழள திருப்திப்படுத்திக் டகாள்ளுமாறு 
அறிவுறுத்தப்படுகிறீர்கள். 

b. எந்தடவாரு வணிக நிறுவனத்திற்கும் வாடிக்டகயாளரால் தவறாக 
மாற்றப்பட்ை எந்தடவாரு டதாடகயும், எந்த சூே்நிடலயிலும் MAFIL 
ஆல் வாடிக்டகயாளருக்குத் திருப்பித் தரப்பைாது. 

c. MAFIL தளத்தில் உள்ள எந்தடவாரு இடணய இடணப்பும் மூன்றாம் 
தரப்பு தளத்திற்கானது, அது அந்த இடணய இடணப்பின் ஒப்புதல் 
அல்ல. இதுழபான்ற ழவறு எந்த இடணய இடணப்டபயும் 
பயன்படுத்துவதன் மூலழமா உலாவுவதன் மூலழமா, அத்தடகய 
ஒவ்டவாரு இடணய இடணப்பிலும் உள்ள விதிமுடறகள் மற்றும் 
நிபந்தடனகளுக்கு நீங்கள் உட்பட்ைவராக இருப்பீர்கள். 
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d. ஏழதனும் தகராறு ஏற்பட்ைால், மாகாஷ்வாலட்டைப் பயன்படுத்தி 
ழமற்டகாள்ளப்பட்ை பரிவர்த்தடனகளுக்கான இறுதிெ் ொன்றாக 
MAFIL பதிவுகள் பிடணக்கப்படும். 

e. MAFIL அடனத்து வாடிக்டகயாளர் தகவல்டதாைர்புகடளயும் SMS 
மற்றும்/அல்லது மின்னஞ்ெல் மூலம் அனுப்பும். ழமலும், டமாடபல் 
ஃழபான் ஆபழரட்ைருக்கு டைலிவரி டெய்வதற்காக ெமர்ப்பிக்கப்பட்ை 
பிறகு, அந்த SMS உங்களுக்குக் கிடைத்ததாகக் கருதப்படும். 

f. MAFIL-இல் இருந்து பரிவர்த்தடன டெய்திகள் உட்பை அடனத்து 
வணிகெ் டெய்திகடளயும் டபற நீங்கள் ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள். 

24. விதிமுடறகள் திருத்தம், தளம் 

a. MAFILக்குத் தனது டொந்த விருப்பப்படி எந்த ழநரத்திலும் 
விதிமுடறகள், தளம் அல்லது தளம்/டநட்டவார்க்டகத் திருத்த, 
திருத்த, மாற்ற, ழெர்க்க அல்லது முடிவுக்குக் டகாண்டுவர 
(ஒட்டுடமாத்தமாக "மாற்றங்கள்") உரிடம உள்ளது. தளம் அல்லது 
தளம்/டநட்டவார்க்டக நீங்கள் டதாைர்ந்து பயன்படுத்துவது, 
அத்தடகய மாற்றங்கடள நீங்கள் ஏற்றுக்டகாண்ைதாகக் 
கருதப்படும். விதிமுடறகடள அவ்வப்ழபாது பார்ப்பதன் மூலம் மிகெ் 
ெமீபத்திய பதிப்டப நீங்கள் நன்கு அறிந்திருப்படத உறுதிப்படுத்திக் 
டகாள்ளுங்கள்.  

b. MAFIL, ெம்பந்தப்பட்ை அதிகாரிகள்/ஒழுங்குமுடறயாளர்களால் 
நிர்ணயிக்கப்பட்ை உள் டகாள்டககள், விதிகள், ஒழுங்குமுடறகள் 
மற்றும் ெட்ைங்களில் ஏற்படும் மாற்றங்கள் காரணமாக, எந்த 
ழநரத்திலும் மாகாஷ்வாலட்டை முன்னறிவிப்புைன் அல்லது 
இல்லாமல் மாற்றியடமக்கலாம், நிறுத்தலாம் மற்றும்/அல்லது 
இடைநிறுத்தலாம். 

c. இந்த விதிமுடறகள் மற்றும் நிபந்தடனகளில் உங்களால் 
முன்டமாழியப்படும் எந்தடவாரு திருத்தமும், திருத்தப் படிவத்தின் 
மூலம் எழுத்துப்பூர்வமாகக் குடறக்கப்பட்டு MAFIL ஆல் 
ஏற்றுக்டகாள்ளப்பைாவிட்ைால் அது நடைமுடறக்கு வராது. இந்தப் 
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பிரிவின் கீே் டெய்யப்படும் திருத்தங்கள் இந்த விதிமுடறகள் 
மற்றும் நிபந்தடனகளின் ஒரு பகுதியாகக் கருதப்படும், ழமலும் 
ஏழதனும் முரண்பாடு ஏற்பட்ைால், திருத்தப் படிவழம ழமழலாங்கும். 
இங்குள்ள விதிமுடறகள் மற்றும் நிபந்தடனகள் அவ்வப்ழபாது RBI 
ஆல் டவளியிைப்படும் அறிவிப்புகள்/வழிகாட்டுதல்களுக்கு 
உட்பட்ைதாக இருக்கும். 

25. ெட்ைத்துைன் இணங்குதல் 

மாகாஷ்வாலட், இந்தியாவில் ப்ரீடபய்ட் ழபடமன்ட் கருவிகடள 
வேங்குதல் மற்றும் டெயல்படுத்துதல் குறித்த RBI (ரிெர்வ் வங்கி) 
உத்தரவுகள், 2009 (அவ்வப்ழபாது திருத்தப்பட்டு கூடுதலாக 
வேங்கப்பட்டுள்ளது) ஆல் நிர்வகிக்கப்படுகிறது. ழமலும், பணத்டத 
மீட்பது, திருப்பிெ் டெலுத்துதல், பயன்பாடு ழபான்றவற்றுக்காக RBI 
அவ்வப்ழபாது டவளியிடும் உத்தரவுகள்/அறிவுறுத்தல்களுக்கும் இது 
உட்பட்ைது. டபாருந்தக்கூடிய ெட்ைம், ஒழுங்குமுடற அல்லது 
வழிகாட்டுதடல நீங்கள் மீறினால் MAFIL டபாறுப்பாகாது அல்லது 
டபாறுப்ழபற்காது. RBI அவ்வப்ழபாது டவளியிடும் பயங்கரவாத 
தனிநபர்கள்/அடமப்புகளின் ஒருங்கிடணந்த பட்டியலில் உங்கள் 
டபயர் எந்த ழநரத்திலும் இைம்டபறாது என்று இதன்மூலம் 
அறிவிக்கிறீர்கள். 

 
26. இரகசியத்தன்டம 

தகவல்டதாைர்பு தனியுரிடம, RBI ஆல் வேங்கப்பட்ை அங்கீகாரெ் 
ொன்றிதழின் விதிமுடறகள் மற்றும் RBI 
அறிவிப்புகள்/வழிகாட்டுதல்கள் ழபான்றவற்றுக்கு உட்பட்ைது. 
மாகாஷ்வாலட்டை வேங்குவடத எளிதாக்குவதற்காக, MAFIL 
உங்கடளப் பற்றிய எந்தடவாரு தகவடலயும் அல்லது 
விவரங்கடளயும் எந்தடவாரு அதிகாரெடபக்கும், ெட்ைப்பூர்வமாக 
அல்லது ழவறுவிதமாகவ டவளியிை ழவண்டியிருக்கும் என்படத 
நீங்கள் குறிப்பாக ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள். 
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27. ஆதார் மற்றும் PAN அடிப்படையிலான KYC அங்கீகாரம். 
1. இந்திய தனித்துவ அடையாள ஆடணயத்திைமிருந்து (UIDAI) 

உங்கள் மக்கள்டதாடக விவரங்கடளப் டபற MAFIL-க்கு இதன் 
மூலம் நீங்கள் ஒப்புதல் அளித்துள்ளீர்கள், அதுRBI விதிமுடறகளால் 
கட்ைடளயிைப்பட்ை KYC ழநாக்கங்களுக்காகப் பயன்படுத்தப்படும். 
மக்கள்டதாடக விவரங்களில் டபயர், பிறந்த ழததி, பாலினம், 
முகவரி மற்றும் புடகப்பைம் ஆகியடவ அைங்கும். ழமலும்,  
MAFIL PPI வாலட்டை உருவாக்கும் ழநாக்கத்திற்காகவும், 
வாடிக்டகயாளர்களின் பயன்பாட்டிற்காகவும் மட்டுழம, UIDAI-
இைமிருந்து உங்கள் டதாைர்பு விவரங்கடளப் டபற MAFIL-க்கு 
நீங்கள் ஒப்புதல் அளிக்கிறீர்கள். இதில் டதாைர்பு எண் மற்றும் 
மின்னஞ்ெல் ID ஆகியடவ அைங்கும். 

2. உங்கள் PAN விவரங்கடளப் டபற்றுெ் ெரிபார்க்க MAFIL-க்கு இதன் 
மூலம் நீங்கள் ஒப்புதல் அளித்துள்ளீர்கள், இது RBI விதிமுடறகளால் 
கட்ைடளயிைப்பட்ை KYC ழநாக்கங்களுக்காகப் பயன்படுத்தப்படும். 

3. MAFIL PPI வாலட்டைப் பயன்படுத்தத் தகுதி டபற, நீங்கள் 18 வயதுக்கு 
ழமற்பட்ைவராகவும், இந்திய முகவரியுைன் இந்தியாவில் 
வசிப்பவராகவும் இருக்க ழவண்டும். 

4. ழவறு எந்த நிதி நிறுவனத்திலும் கணக்டகத் திறக்க OTP 
அடிப்படையிலான ஆதார் ெரிபார்ப்டபப் பயன்படுத்தவில்டல 
என்படத இதன் மூலம் நீங்கள் உறுதிப்படுத்துகிறீர்கள். 

5. நீங்கள் வாலட்டைத் திறக்க ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள், உங்கள் 
வாலட்டில் டதாைர்ந்து 12 மாதங்கள் பரிவர்த்தடன இல்டல 
என்றால், அறிவிப்டப அனுப்பிய பிறகு அது டெயலற்றதாகக் 
கருதப்படும் என்படத ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள். அடதெ் டெயல்படுத்த 
நீங்கள் கிடளக்குெ் டென்று KYC உைன் ழகாரிக்டகக் கடிதத்டதக் 
டகாடுக்க ழவண்டும். 

6. கணக்கு முழுவதுமாக முைக்கப்பட்ைால், அத்தடகய 
டவப்புத்டதாடகயின் அெல் டதாடகயும், திரட்ைப்பட்ை வட்டியும் 
(ஏழதனும் இருந்தால்) உங்கள் முழு KYC-டயயும் பூர்த்தி டெய்த 
பின்னழர உங்களுக்குெ் டெலுத்தப்படும் என்படத நீங்கள் 
ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள். 
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7. அம்மாதிரியான கணக்குகள் டதாைர்ந்து முடறயான ழொதடனகள் 
மற்றும் கண்காணிப்புக்களுக்கு MAFIL ஆல் உட்படுத்தப்படும் மற்றும் 
தன் டொந்த விருப்பத்திற்கிணங்க அந்த கணக்டக முைக்க / பற்று 
டவப்படத முைக்க / மூடுவதற்கான உரிடமடய MAFIL 
தக்கடவத்துக்டகாண்டுள்ளது என்படத வாடிக்டகயாளர் 
ஒப்புக்டகாள்கிறார். 

8. எந்தடவாரு காரணத்திற்காகவும் நீங்கள் முழுடமயான KYC-ஐ 
வேங்கத் தவறினால், கணக்டக டெயலற்றதாக டவத்திருக்க MAFIL-
க்கு உரிடம உள்ளது என்படதயும், அத்தடகய சூே்நிடலக்கு 
டபாருந்தக்கூடிய RBI டகாள்டக டபாருந்தும் என்படதயும் நீங்கள் 
புரிந்துடகாண்டு ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள். 

9. உங்கள் ஆன்-ழபார்டிங் டெயல்முடற முடிவடையும் வடர MAFIL 
வேங்கும் ழெடவகடள நீங்கள் அனுபவிக்க மாட்டீர்கள். 

10. மின்னணு படிவத்தில் வேங்கப்பட்ை அடனத்து/எந்தடவாரு 
தகவல்டதாைர்பு, தகவல் மற்றும் விவரங்கடளயும் MAFIL 
நம்பியிருக்க உரிடம உண்டு என்றும், அத்தடகய அடனத்து 
தகவல்டதாைர்புகள், தகவல் மற்றும் விவரங்களும் இறுதியானடவ 
மற்றும் ெட்ைப்பூர்வமாக உங்கடளக் கட்டுப்படுத்தும் என்றும் இதன் 
மூலம் நீங்கள் அறிவித்து உறுதிப்படுத்துகிறீர்கள். 

11. எந்தடவாரு ெட்ை, RBI ஒழுங்குமுடறயின்படியும் உங்கள் டமாடபல் 
எண் மற்றும் விவரங்கடள ெம்பந்தப்பட்ை ஒழுங்குமுடற 
அதிகாரிகள் மற்றும் ெட்ை அமலாக்க அதிகாரிகளுைன் பகிர்ந்து 
டகாள்ள நீங்கள் MAFIL-க்கு அங்கீகாரம் அளிக்கிறீர்கள். 

28. மின்னணு டதாைர்புகள் மற்றும் பரிவர்த்தடனகளுக்கு ஒப்புதல் 

கீழே உள்ள தளத்டதப் பயன்படுத்தப் பதிவு டெய்வதன் மூலம், 
பரிவர்த்தடனகடள நைத்துவதற்கும், மின்னஞ்ெல் அல்லது பிற 
மின்னணு வழிமுடறகள் மூலம் அனுப்பப்பட்ைாலும், 
எங்களிைமிருந்து மின்னணு முடறயில் தகவல் டதாைர்புகள், 
அறிவிப்புகள் மற்றும் தகவல்கடளப் டபறுவதற்கும் நீங்கள் 
ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள். எங்கள் பதிவுகளின்படி MAFIL மின்னஞ்ெல் 
முகவரி/டமாடபல் எண்ணுக்கு மின்னணு தகவல்டதாைர்புகடள 
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அனுப்பும்ழபாது அல்லது MAFIL தளத்தில் மின்னணு 
தகவல்டதாைர்புகடள இடுடகயிடும்ழபாது, மின்னணு 
தகவல்டதாைர்புகள் உங்களால் டபறப்பட்ைதாகக் கருதப்படும். 
அத்தடகய மின்னணு பரிவர்த்தடனகள் மற்றும் 
தகவல்டதாைர்புகளுக்கான ழதடவகள் பின்வருமாறு: 

a. உங்களிைம் இடணயம், டமாடபல் வடல, டெயலிகள் மற்றும் 
டெல்லுபடியாகும் மின்னஞ்ெல் முகவரிக்கான அணுகல் இருக்க 
ழவண்டும். 

b. MAFIL-ஐத் டதாைர்புடகாள்வதன் மூலம் எந்த ழநரத்திலும் உங்கள் 
ஒப்புதடல நீங்கள் திரும்பப் டபறலாம், ஆனால் அவ்வாறு 
திரும்பப் டபறும்ழபாது உங்கள் கணக்டக முை எங்களுக்கு 
உரிடம உண்டு. உங்கள் ஒப்புதடலத் திரும்பப் டபறுவது, முன்னர் 
மின்னணு முடறயில் டபறப்பட்ை எந்தடவாரு அறிவிப்பு, 
அறிக்டக அல்லது டவளிப்படுத்தலின் ெட்ைப்பூர்வ 
டெல்லுபடியாகும் தன்டமடயயும் அமலாக்கத்டதயும் 
பாதிக்காது. 

c. உங்கள் மின்னஞ்ெல் முகவரி அல்லது பிற டதாைர்புத் தகவல்கள் 
மாற்றப்பட்ைால், உங்கள் கணக்குத் தகவடலப் புதுப்பிப்பதன் 
மூலழமா அல்லது MAFIL ஐத் டதாைர்புடகாள்வதன் மூலழமா 
உைனடியாக எங்களுக்குத் டதரிவிக்க ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள். 

29. ெட்ைத்தின் ழதர்வு மற்றும் தகராறு தீர்வு 

a) இந்த உைன்படிக்டக ெட்ைக் டகாள்டககளின் முரண்பாட்டைப் 
டபாருட்படுத்தாமல் இந்தியாவின் ெட்ைங்களுக்கு இணங்க 
நிர்வகிக்கப்படும். இந்த விதிமுடறகள், தளம்/டநட்டவார்க் அல்லது 
தளத்திலிருந்து எழும் அல்லது டதாைர்புடைய எந்தடவாரு தகராறிலும் 
ழகரளாவின் திருெ்சூர் நீதிமன்றங்கள் பிரத்திழயக அதிகார வரம்டபக் 
டகாண்டிருக்கும் என்படத கட்சிகள் ஒப்புக்டகாள்கின்றன. நீங்கள் 
கூறப்பட்ை நீதிமன்றங்களின் தனிப்பட்ை அதிகார வரம்பிற்கு 
டவளிப்படையாக ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள், ழமலும் மன்றங்களின் 
வெதியின்டம அல்லது ழவறு எந்த அடிப்படையிலும் அத்தடகய 
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தனிப்பட்ை அதிகார வரம்பிற்கு எந்தடவாரு ஆட்ழெபடனடயயும் 
தள்ளுபடி டெய்கிறீர்கள். 

30. நடுவர் தீர்ப்பாயம் 

இந்த ஒப்பந்தம் டதாைர்பாக எழும் அடனத்து தகராறுகளும் 
உங்களுக்கும் MAFIL க்கும் இடைழய ழபெ்சுவார்த்டத மூலம் தீர்க்கப்படும் 
என்படத நீங்கள் ஒப்புக்டகாள்கிறீர்கள். ஆனால் நாம் ஒருமித்த தீர்டவ 
எட்ைத் தவறினால், அது MAFIL ஆல் நியமிக்கப்படும் ஒரு தனி 
நடுவருக்கு பரிந்துடரக்கப்பைலாம், அவருடைய முடிவு இறுதியானது 
மற்றும் இரு தரப்பினடரயும் கட்டுப்படுத்தும். அவ்வாறு நியமிக்கப்பட்ை 
ஒழர நடுவருக்கு இயலாடம ஏற்பட்ைால் அல்லது ராஜினாமா டெய்தால் 
அல்லது மரணமடைந்தால், முந்டதய நடுவருக்குப் பதிலாக மற்டறாரு 
நடுவடர நியமிக்க நிறுவனத்திற்கு உரிடம உண்டு, ழமலும் முந்டதயவர் 
டவளிழயறிய நிடலயிலிருந்து நைவடிக்டககள் டதாைரும். அதற்கான 
டெலவுகடள இரு தரப்பினரும் ெமமாக ஏற்க ழவண்டும். நடுவர் மன்றம் 
திருெ்சூரில் அல்லது MAFIL ஆல் அறிவிக்கப்படும் ழவறு இைத்தில் 
நடைடபறும். நடுவர் மன்ற நைவடிக்டககள் நடுவர் மன்றம் மற்றும் 
ெமரெெ் ெட்ைம், 1996 ஆல் நிர்வகிக்கப்படும் மற்றும் ஆங்கில டமாழியில் 
இருக்கும். நடுவர் தீர்ப்பு இறுதியானது மற்றும் கட்டுப்படுத்தக்கூடியது. 
நடுவர் நைவடிக்டககளின் டெலவுகடளயும் நடுவர் முடிவு டெய்வார். 
இந்த தீர்ப்பு இறுதியானது மற்றும் நடைமுடறயில் உள்ள 
டபாருந்தக்கூடிய ெட்ைங்களுக்கு உட்பட்டு இரு தரப்பினடரக் 
கட்டுப்படுத்தும். ழமலும், இந்த தீர்ப்பு எந்தடவாரு தகுதிவாய்ந்த 
நீதிமன்றத்திலும் அமல்படுத்தப்படும். 

31. டபாதுவானடவ 

கட்சிகள் சுயாதீன ஒப்பந்ததாரர்கள் மற்றும் இந்த விதிமுடறகளில் 
எதுவும் ஒரு நிறுவனம் அல்லது ழவடலவாய்ப்பு உறவு, ஒரு உரிமம் 
வேங்குபவர் உரிடம டபறுபவர்ு் உறவு, கூட்டு முயற்சி அல்லது 
கூட்ைாண்டமடய உருவாக்குவதாகக் கருதப்பைாது. இந்த 
விதிமுடறகள் அதன் டபாருள் டதாைர்பாக உங்களுக்கும் எங்களுக்கும் 
இடையிலான முழு ஒப்பந்தத்டதயும் உருவாக்குகின்றன, ழமலும் அந்த 
டபாருள் டதாைர்பாக எழுத்துப்பூர்வமாகழவா வாய்டமாழியாகழவா இரு 
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தரப்பினருக்கும் இடையிலான அடனத்து முந்டதய மற்றும் ெமகால 
ஒப்பந்தங்கள் மற்றும் டபாறுப்புகடளயும் மீறுகின்றன. MAKash-இன் 
டவளிப்படையான எழுத்துப்பூர்வ ஒப்புதல் இல்லாமல், இந்த 
விதிமுடறகளின் கீே் விதிமுடறகடள ஒதுக்கழவா அல்லது உங்கள் 
கைடமகடள ஒப்படைக்கழவா முடியாது. இந்த விதிமுடறகள் 
டதாைர்பான எந்தடவாரு நைவடிக்டகயிலும் ழமழலாங்கிய தரப்பினர், 
அதன் நியாயமான ெட்ைக் கட்ைணங்கள், டெலவுகள் மற்றும் அது 
டதாைர்பாக ஏற்படும் பணப் பரிமாற்றங்கடள நிலுடவயில் உள்ள 
தரப்பினரிைமிருந்து மீட்டைடுக்க உரிடம உண்டு. 

32. குடறதீர்ப்பு அலுவலர் 

வாடிக்டகயாளர் ழெடவகளில் திருப்தி அடையவில்டல என்றால் 
அல்லது முகவர்கள்/ஊழியர்கடளக் டகயாளும் ழபாது மனப்பான்டம 
குடறபாடுகடளக் கண்ைறிந்தால் அல்லது கணினி பிடேகடளக் 
கண்ைறிந்தால் அல்லது வாக்குறுதியளிக்கப்பட்ை ழெடவயின் 
தரநிடலகளுக்கும் MAFIL ஆல் வேங்கப்படும் உண்டமயான 
ழெடவக்கும் இடையிலான இடைடவளிகடளக் கண்ைால், அவர் தனது 
புகாடரப் பதிவு டெய்ய உரிடம உண்டு. இந்த வழிமுடற 
வாடிக்டகயாளர் புகார் நிவர்த்திக்காக மட்டுழம 
அர்ப்பணிக்கப்பட்டுள்ளது. குடறகடள ஒப்புக்டகாள்வது மற்றும் 
புகார்கள் மீதான தீர்வு: 

a. புகார் கிடைத்தவுைன் MAFIL உைனடியாக குடறடய 
ஒப்புக்டகாண்டு, அடனத்து வேக்குகளிலும் தானியங்கி பதிடல 
அனுப்பும், அொதாரண வேக்குகளில் அதிகபட்ெம் மூன்று 
வாரங்களுக்குள் குடறடயத் தீர்க்க நைவடிக்டக எடுக்கும். 

b. எடுக்கப்பட்ை நைவடிக்டக, குடறகடளத் தீர்ப்பதில் ஏற்பட்ை 
முன்ழனற்றம் மற்றும்/அல்லது, தீர்வு காண்பதில் ஏழதனும் தாமதம் 
ஏற்பட்ைால் அதற்கான காரணங்கள் குறித்தும் 
வாடிக்டகயாளருக்குத் டதரிவிக்கப்படும். 

c. மின்னஞ்ெல் மூலம் டபறப்படும் புகார்கள், முடிந்தவடர, அடமப்பு 
மூலம் உைனடியாக உருவாக்கப்பட்ை பதிலின் மூலமாகழவா 
அல்லது தனிப்பட்ை மின்னஞ்ெல்கள் மூலமாகழவா 
ஏற்றுக்டகாள்ளப்படும். 
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d. அத்தடகய புகார்கள் டதாைர்பாக எடுக்கப்பட்ை டதாைர் 
நைவடிக்டககள் வாடிக்டகயாளர்களுக்கு மின்னஞ்ெல் அல்லது 
டதாடலழபசி மூலம் டதரிவிக்கப்படும். 

33. அறிவிப்பு 

MAFIL உங்களுக்கு மின்னஞ்ெல், வேக்கமான அஞ்ெல் அல்லது 
தளத்தில் பதிவுகள் அல்லது ழவறு ஏழதனும் நியாயமான வழிமுடறகள் 
மூலம் அறிவிப்புகள் மற்றும் தகவல்டதாைர்புகடள வேங்கக்கூடும். 
இங்கு ழவறுவிதமாகக் குறிப்பிைப்பட்டுள்ளடதத் தவிர, MAFIL-க்கு 
அனுப்பப்படும் அறிவிப்டப கூரியர் அல்லது பதிவு டெய்யப்பட்ை 
அஞ்ெல் மூலம் மணப்புரம் ஃடபனான்ஸ் லிமிடைட்-க்கு அனுப்ப 
ழவண்டும். W - 4/ 638 (புதியது), மணப்புரம் வீடு, வலபாட், திருெ்சூர், 
ழகரளா - 680 567 

34. தள்ளுபடி 

இந்த ஒப்பந்தத்தின் எந்தடவாரு உரிடமடயழயா அல்லது 
விதிடயழயா MAFIL டெயல்படுத்தழவா அல்லது கட்ைாயப்படுத்தழவா 
தவறுவது அத்தடகய உரிடமடயழயா அல்லது விதிடயழயா 
விட்டுக்டகாடுப்பதாக ஆகாது. இந்த ஒப்பந்தத்தின் எந்தடவாரு 
விதியிலிருந்தும் எந்தடவாரு விலக்கும் எழுத்துப்பூர்வமாகவும் MAFIL 
ஆல் டகடயாப்பமிைப்பட்டிருந்தால் மட்டுழம டெல்லுபடியாகும். 

35. பிரிக்கக்கூடிய தன்டம 

இந்த ஒப்பந்தத்தின் எந்தடவாரு விதியும் ெட்ைவிழராதமானது, 
காலாவதியானது, டெல்லாதது அல்லது ழவறுவிதமாக டெயல்படுத்த 
முடியாதது எனக் கருதப்பட்ைால், அந்த விதி இந்த ஒப்பந்தத்திலிருந்து 
குடறந்தபட்ெ அளவிற்கு வரம்பிைப்படும் அல்லது நீக்கப்படும், 
மீதமுள்ள விதிகள் டெல்லுபடியாகும் மற்றும் டெயல்படுத்தக்கூடியதாக 
இருக்கும். 
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36. ஒதுக்கீடு 

இந்த ஒப்பந்தம் மற்றும் இதன் கீே் வேங்கப்படும் எந்தடவாரு 
உரிடமகளும், எங்கள் முன் எழுத்துப்பூர்வ ஒப்புதல் இல்லாமல் 
உங்களால் மாற்றப்பைழவா அல்லது ஒதுக்கப்பைழவா கூைாது, இது 
எங்கள் டொந்த விருப்பப்படி நிறுத்தி டவக்கப்பைலாம், ஆனால் 
எந்தடவாரு வணிக மறுசீரடமப்பின் ஒரு பகுதியாக கட்டுப்பாடுகள் 
இல்லாமல் எங்கள் துடண நிறுவனங்களுக்கு எங்களால் 
ஒதுக்கப்பைலாம். இந்த விதிடய மீறி டெய்ய முயற்சிக்கும் எந்தடவாரு 
பணியும் டெல்லாது மற்றும் எந்த விடளடவயும் ஏற்படுத்தாது. 

37. காலவதிடயத் தக்கடவத்துக் டகாள்ளுதல் 

இந்த ஒப்பந்தம் முடிவடைந்தவுைன், அதன் இயல்பால் அல்லது 
டவளிப்படையான விதிமுடறகளால் நிடலத்திருக்க ழவண்டிய 
எந்தடவாரு விதியும், அத்தடகய முடிவு அல்லது காலாவதிக்கு 
முந்டதய பரிமாற்றங்கள் மற்றும் உறவுகளுக்குப் பயன்படுத்தப்படும் 
முடிவு அல்லது காலாவதிடயத் தக்கடவக்கும். 

38. தடலப்புகள் 

இங்குள்ள தடலப்பு குறிப்புகள் வெதிக்காக மட்டுழம, இந்த 
விதிமுடறகள் மற்றும் நிபந்தடனகளின் ஒரு பகுதியாக இல்டல, 
ழமலும் இதன் எந்தடவாரு விதிகடளயும் கட்டுப்படுத்துவதாகழவா 
அல்லது பாதிக்கும் என்று கருதப்பைாது. 

39. எஸ்க்ழரா கணக்கு: 

எந்தடவாரு திட்ைமிைப்பட்ை வணிக வங்கியிலும் எஸ்க்ழரா கணக்கில் 
நிலுடவத் டதாடகடய MAFIL பராமரிக்க ழவண்டும். எஸ்க்ழரா 
கணக்டகப் பராமரிக்க MAFIL ICICI வங்கிடயத் ழதர்ந்டதடுத்துள்ளது. 
MAFIL மற்றும் ICICI வங்கி இடைழயயான ஒப்பந்தத்தில், எஸ்க்ழரா 
கணக்டகப் பராமரிக்கும் ஒப்பந்தத்தில், குறிப்பிைப்பட்ை 
ழநாக்கங்களுக்காக மட்டுழம எஸ்க்ழரா கணக்கில் உள்ள பணத்டத 
வங்கி பயன்படுத்த அனுமதிக்கும் ஒரு பிரிவு உள்ளது. 
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40. எல்டல தாண்டிய பரிவர்த்தடனகள்: 

தற்ழபாது MAFIL எல்டல தாண்டிய பரிவர்த்தடனகடள 
அனுமதிப்பதில்டல. 

 
41. வாடிக்டகயாளர் புகார்கள்: 
நீங்கள் crm@manappuram.com என்ற முகவரிக்கு மின்னஞ்ெல் அனுப்பலாம். 
அல்லது புகார்கடள எழுப்ப 1800-420-22-33 [கட்ைணமில்லா எண் - 24 
மணிழநரம்] என்ற எண்டண அடேக்கவும். 

 
42. ழநாைல் அதிகாரி 
திரு. ரினீஷ் பி, (உதவி டபாது ழமலாளர்) 
மணப்புரம் ஃடபனான்ஸ் லிமிடைட், 
மணப்புரம் வீடு வலப்பாடு, திருெ்சூர், ழகரளா-மாநிலம்: 
680567 டமாடபல்: 0487-3050107.9567688848 
மின்னஞ்ெல்: businessheadppi@manappuram.com 
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